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A Téfej Kozségi Onkormanyzat Képviselstestiiletének 2024. november 29-én
14 érakor tartott rendkiviili iilésérdl

Az iilés helye: K6z0sségi Haz targyald terme
Tofej

Jelen vannak: A mellékelt jelenléti iv szerint

Sods Laszlé Jozsef polgérmester, Lakatos Lajos Gydrgy alpolgarmester, Kiss Balédzs,
Koroknyai Istvan, Molnar Bernadett képviselok,

Tanacskozasi joggal: Pappné Varga Angéla aljegyzo,

Csordasné Varga Piroska jegyzOkdnyvvezetd

Soos Laszlo polgarmester koszonti a megjelenteket és megallapitja , hogy a képviselbtestiilet
hatarozatképes. Javaslatot tesz az iilés napirendjére, amit a meghivon szereplével azonos

tartalomban fogadtak el.

Az iilés napirendi pontjai :

1./ Rendeletalkotas az épitményadd mértékének emelésérol
2./J6v6 évi kulturalis programok megbeszélése

3/ Posta miikodésének lehetdsége

4/ Falugondnoki szakmai program modositasa

5./ Onkormanyzati dolgozok jutalmazasa

6./ Egyebek

1./ Rendeletalkotas az épitményaddé mértékének emelésérol

So6s Laszl6: Onkorményzatunk  kiilsé tényezok hatésara nehéz anyagi helyzetbe keriilt.
2017. 6ta az adomértek emelésére nem keriilt sor, csak mérséklésre vagy a kedvezmények
korének bovitésére.

A Pénziigyminisztérium altal kézolt adomaximum t6érvényi felsé hatara 2025. januar 1-t6l
2.950,1 Ft/neégyzetméter lesz.

Az el6terjesztésben foglaltak szerint kéri a testiiletet fogadja el, 2025. 01.01-t61 az épitményado
mértékének 2500.- Ft/m? —ra emelését, hogy tovabbra is biztosithat6 legyen az dnkorméanyzati
feladatok ellatashoz sziikséges sajat bevételek megfeleld nagysaga.

A testiilet 5 igen szavazattal megalkotta
Téfej Kozség Onkormanyzat képviselétestiiletének 7/2024. (X1.30.)
onkormanyzati rendeletét az épitményadorol.
A rendelet a jegyzékdonyv mellékletét képezi.
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2./Jové évi kulturalis programok megbeszélése

Lakatos Gyorgy: A jovb évi programok tervezése kapcsan megkereste a Road Wanderers a
motoros hétvége, és Buday Mihaly a ,,Nemzetkézi alkotdtelep” megrendezésével kapcesolatban.
A motoros talalkozora javasolja 2 napra a sportcentrumot mint helyszint infrastruktiraval
biztositani. Kikétés, a helyszint Gigy adjak at, ahogy kaptak. A motorozas a palyan nem lehet,
A rendezvényiikon a lakossag részt vehet.

Tovabba a csaladi nap megtartasira kérték a nagytermet, mely 2025. januir 11-én keriilne
megrendezésre. Evek 6ta biztositjuk téritésmentesen ezt a helyszint résziikre, szeretné ha ez
alkalommal is megmaradna.

A fest6tabort 7 éve csinaljuk, nem kellene megsziintetni. Ami nagyobb kiadas az étkeztetés, és
a kirdndulés. A kirandulés koltségein tudunk faragni, és a falunapi rendezvény kéltségeibél is
tudunk atcsoportositani.

Soos LaszIo: Telepiilésiink j6 hirét is emeli a rendezvény. Rengeteg festményiink van, amik
zsiirizett alkotasok, akér aukcio keretében is értékesithetnénk a felhalmozodott képekbdl.
Lakatos Gyorgy: Nem elhagyhaté, hogy tarsadalmi iizeneti is van az alkototelep
megrendezésének. A miivészek partoldsa is fontos tevékenysége telepiilésiinknek.

A testiilet egyetértett az elhangzottakkal.

Soos LaszIo: A kozelgd id6sek napi rendezvénnyel kapcsolatban tajékoztatja a testiiletet.
Megkéri Kiss Baldzs kézmiivelddési munkatérsat, hogy az Onkormanyzat rendezvényein a
konferanszié szerepét a jovOben lassa el.

3/ Posta miikédésének lehetésége

Sods Laszlé: November 6-i tiléstinkon beszéltiink a posta tovabbi miikodésérdl. Jelenleg a
mobilposta szolgaltatas mikodik.

Besz€lt a postai kézbesitok fonckével, és Szentpéterur polgarmesterével, ahol Snkormanyzati
postapartneri egyiittmiikodésben valosul meg a szolgaltatas. Ott bevalt a médszer. Kiilon
helyiségben miikodik a szolgéltatas, a személyi juttatison felill még a rezsit is fizetik. Igy is
béven kijonnek a tamogatasbol.

Nilunk a hivatal épliletében a helyiség adott, igy kiilon rezsi koltség nem keletkezik. Nem is a
nyereség a lényeg, hanem, kulturalt kériilmények kozott tudjuk biztositani a lakossignak a
postai szolgaltatast. A jelenlegi kézbesit6 elvillalja a feladatot napi 2 draban, de csak a
munkaideje utan teheti, tehat 16-t6l 18 6raig, nett6 3.000.- Ft/6ra 6sszegért.

Helyettesr6l nem kell gondoskodnunk. Vannak olyan ,postai nyugdijasok™ akik szivesen
elfogadjak a helyettesitést.

Lakatos Gydrgy: Aggalyai vannak az id6ponttal kapcsolatban. Illetve, miben kapunk tSbb
szolgaltatast, mint a jelenlegi?

Sods Ldszlo: Az sem utolsé szempont, hogy rossz id6é esetén nem kell korbe 4llni az autot a
lakossagnak.



Koroknyai Istvan: A nyitvatartasi idépont neki is elég kései. A szolgéltatasban valtozas nem
lesz, csak a nyitvatartasi id0 lesz hosszabb a jelenleginél. Ha az onkormanyzat atveszi a
szolgaltatas biztositasat, meddig kell kételezéen tizemeltetni?

Pappné Varga Angéla: 3 évig.

Koroknyai Istvan: A harom év alatt a nyitva tartast lehet valtoztatni?

Pappné Varga Angéla: Igen lehet, ha van ra emberiink.

Sods Ldszlo: A posta felé 2025. januar 01-ig kell jelezni. Az ellatas biztositasanak Gj formaja
viszont csak mércius koriil tudna indulni.

A testiilet 5 igen szavazattal meghozta a kévetkez6 hatarozatot:

73/2024.(X1.29.) Képviselotestiileti HATAROZAT
Tofej Kozség Onkormanyzat Képviseldtestiilete a Magyar Posta Zrt altal
meghirdetett postapartneri programhoz csatlakozik, az alapcsomag
valasztasaval.
K¢éri a testiilet a polgarmestert, a sziikséges intézkedések megtételére.
Felel6s: Sods Laszlé polgarmester

Pappné Varga Angéla aljegyz6
Hatarido: 2024. december 15.

4/ Falugondnoki szakmai program modositisa

Pappné Varga Angéla : A jogalkoté modositotta a falugondnoki tevékenységrol szolo
szabalyt. Modositasra keriilt a falugondnoki ellatasrol szol6 rendelet, ennek modositasat és a
tevékenységnaplé vezetését kellett modositani.

A mellékelt eldterjesziés tartalmazza a javitasokat.

Kéri a testliletet, hogy ennek megfeleléen fogadja el az err6l sz616 hatdrozatot.

A testlilet 5 igen szavazattal meghozta a kdvetkez hatarozatot:

74./2024.(X1.29.) KépviselGtestileti HATAROZAT

Téfej Kozség Onkormanyzat Képviseldtestiilete a Falugondnoki szakmai
program modositdsat az elbterjesztés szerinti tartalommal elfogadja.
Kérik az aljegyz6t, hogy a nyilvantartdsokban a valtozast vezesse 4t.
Felelds: Soos Laszlo Jozsef

Hatérid6: 2024. november 30.

5./ (")nkorménxzati dolgozok év végi jutalmazaisa

Sods Laszlé: Egyeztetett a koltségvetés alakuldsardl, belefér a keretbe az 6nkorményzat
dolgozoinak fél havi bértomeg kifizetése jutalomként. Hat dolgoz6 kozott egyenlden javasolja
felosztani a jutalmat, vagyis Btt6. 200.000.- Ft/ f6. Ennek szamfejtését javasolja megerdsiteni.



A testiilet 5 igen szavazattal az alabbi hatarozatot alkotta:

75/2024.(X1. 29.) képviselitestiileti HATAROZAT
Téfej Kozség Onkorményzata képviseldtestiilete az dnkormanyzat
dolgozéinak 6 6, Bttd. 200.000:- Ft/F6 jutalmat biztosit éves
munkdjuk elismeréseképpen.
Utasitja a testiilet a hivatalt a sziikséges intézkedések megtételére.
Felel6s: Sods Laslé polgammester
Pappné Varga Angéla aljegyzd
Hatarid6: 2024. december 10.

Soés Laszlo: Javasolja az orvosi rendeld feletti onkormanyzati lakas bérleti dijat aktualizdlni.
Nagy szami az igénybevétel és az energia arak magasak.. Sokan igénylik a szallast egy- egy
¢jszakara, Fitési idoszakban ez nem gazdasagos az onkormanyzatnak

Javasolja oktober 15-t61 dprilis 15-ig minimum 4 fére kiadni a széllast.

A testiilet egyhangiian 5 igen szavazattal az alabbi hatarozatot hozta:

76./2024.(X1. 29.) képviseldtestiileti HATAROZAT
Tofej Kozség Onkormanyzat Képviselétestiilete a Téofej
Rékéczi u. 10. alatti onkormanyzati lakas bérlésénck feltételet
megvaltoztatja a fitési szezon idejére. Oktober 15 és aprilis 15 kozotti
id6szakban minimum 4 {6 részére, biztositja a lakast.
Utasitjak az aljegyz6t a szitkséges intézkedések megtételére.
Felels: Soo6s Laszlé polgarmester
Pappné Varga Angéla aljegyz6
Hatarid6: 2024. november 30.

Sods Laszlé: Az eldz06 években teleplilésen é16 csaladok az linnepek eldtt, pénzbeli tdmogatast
és szaloncukrot biztositottunk. Sajnos idén a pénzbeli tdmogatist az dnkormanyzat anyagi
helyzete nem teszi lehetdvé. Javaslatot kér a szaloncukrot milyen formaban és kinek biztositsak.
Lakatos Gydrgy: Haromezer forinf Gsszegben javasol lakott ingatlanonkét szaloncukrot adni,
nem a mennyiségre inkabb a mindségre térekedve.

A testiilet egyetértett az clhagzottakkal.

Miutan t6bb kérdés, hozzaszolas nem volt, Sods Laszlé Jozsef polgdrmester megkdszonte a
részvételt és az ilést 16 ora 00 perckor bezérta.
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Pappné Varga Angé )
aljegyz6



Téfej Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiiletének 7/2024. (XI. 30.) 6nkorményzati
rendelete az épitményadorél

Tofej Kozség Onkormanyzati Képviseld-testiilete a helyi adokrél szol6 1990. évi C. torvény 1. § (1)
bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan, az Alaptorvény 32. cikk (1) bekezdés a) és h) pontjaban
¢s a Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl sz6l6 2011. évi CLXXXIX. torvény 13. § (1) bekezdés
13. pontjaban meghatérozott feladatkorében eljarva az alabbi rendeletet alkotja:

1. §

Tofej Kozség Onkorményzata adé megallapitési joga keretében eljarva Téfej Kozség Onkormanyzata
kozigazgatasi teriiletére kiterjed6 hatallyal épitményadot vezet be hatarozatlan idére

2.8

Adokotelezettség a helyi addkrél szo16 1990. évi C térvény (tovabbiakban Htv.) 11. § szerint.
3.8

Ado alanya a Htv. 12. §-a szerint.
4. §

Az ad6 mértéke az épitmény adokotelezettség ala esd minden négyzetmétere utan évi 2500,- Ft.

5.8
Az ado alapja a Htv. 15. § a) bekezdés szerint.

6. §

A Htv. 13. §-aban foglaltakon feliil mentes az ad6 aldl:

@) A maginszemély tulajdondban 4116 kizardlag lakéds céljira hasznalt lakds, kizardlag gépkocsi
tarolasdra hasznalt garazs, zartkerti ingatlanon 1év6 nem {izleti célt szolgalé épitmény, valamint
a maganszemély tulajdondban 4ll6 tizleti célt nem szolgaldé minden egyéb épitmény.

b)  Minden olyan nem lakdas céljara szolgdlé épitmény, amely nem véllalkozési célt szolgal.

¢)  Mentesiil az épitményadd bevallds benyujtisi kotelezettség aldl az a vallalkozénak nem
mindsiild adbalany, akit épitményadd fizetési kdtelezettség nem terhel.

7. §

Az e rendeletben nem szabalyozott kérdésekben a helyi adokrodl szol6 tdbbszér modositott 1990. évi
C. térvény az iranyado.

8. §

E rendelet hatalybalépésével egyidejiileg a Tofej Kozség Onkorméanyzatdnak 11/2017. (X1.30.)
rendelete hatalyat veszti.



9. §
Ez a rendelet 2025. januar 1-jén lép l;m{i?_'t?a
g

Cséaszar Laszlé " Sobs Laszlé Jozsef
jegyzb ' polgarmester



Végso eldterjesztdi indokolas

Az 1-6. §-hoz

Onkormanyzatunk kiils6 tényezék hatisira nehéz anyagi helyzetbe keriilt.

A Pénziigyminisztérium éltal kozolt addomaximum térvényi felsd hatara 2025. januar 1-t81 2.950,1
Ft/négyzetméter lesz.

2017. 6ta az adomérték emelésére nem keriilt sor, csak mérséklésre vagy a kedvezmények korének
bdvitésére.

A valtozé inflacios kérmyezetben indokolt az adomértéket az adéalanyok teherbird képességére is
figyelemmel emelni, hogy tovabbra is biztosithaté legyen az 6nkormanyzati feladatok ellatashoz
sziikséges sajat bevételek megfeleld nagysaga.

A7. §-hoz és a 8. §-hoz
Hatalyba léptet6 €s deregulacios rendelkezést tartalmaz.



JELENLETI IV

A Téfej Kizség Onkormdnyzata Képviselétestiiletének
2024.november 29-én 14" érakor tartott  iilésérél

Polgarmester:

Sods Ldszlé Jozsef = !J_j;-:"_}
Képviselok:

Lakatos Lajos Gyorgy alpolgdrmester o 550 =, ’j{ .

Kiss Baldzs

Koroknyai Istvin

Molnar Bernadett veonee J"Lr —\- W

Tandcskozasi joggal meghivottak
Csaszar LAszIO Jegyz0

h
Pappné Varga Angéla aljegyz6 @ .............. ;\J\,Ja\ ﬂ /\ ......................
Csordasné Varga Piroska jkv.ivez ...l }1 . g\\’{“"“ ..............................

Toéfej, 2024.november 29

>

Soos Laszlo Jozsef
polgarmester



add Tofej Kb'zség 6nk0rma'nyzata Polgarmesterétol
8946 TOFEJ Rdkoczi ut 15.
! Tel/fax.: 92/569-064 E-mail: tofonk@gmail.com

MEGHIVO

Ertesitem, hogy a Tofej Kozség Onkormdnyzatinak Képviselotestiilete
2024. november 29-én /pénteken/ 14”° orakor iilést tart

A KozosségiHdz targyalo termében.

Az alakulo iilés napirendi pontjai :

1./ Rendeletalkotas az épitményadé mértékének emelésérdl
2./J6v6 évi kulturalis programok megbeszélése
3/ Posta mikodésének lehetdsége
4/ Falugondnoki szakmai program modositasa
5./ Onkormanyzati dolgozok jutalmazasa
6./ Egyebek

Kérem, hogy az iilésen sziveskedjék megjelenni !

T 6 fej, 2024. november 26,

< —-. _:\ ____f-;} —
—————

" Soés Laszlé Jézsef

polgdarmester



ELOTERJESZTES
Téfej kozség Onkorményzata Képviselo-testiiletének

2024. november 29 iilésére az 1. napirendi ponthoz

Tisztelt Képviseld-testiilet!

A helyi adokrél szold 1990. évi C. térvény (a tovabbiakban: Htv.) keretei kozott az
onkorményzat jogosult a torvényben meghatarozott adok, vagy azok valamelyikének
bevezetésére, az addo mértékének, tovabba a biztositott kedvezmények meghatarozasara. A
specialis torvényi kereteket, az ad6 megallapitas joganak terjedelmét és korlatait a Htv. 6-
7. §-ai hatdrozzdk meg, melyek a rendelet feliilvizsgalata és modositdsa soran kiemelt
jelentdséggel birnak a tekintetben, hogy az Onkormanyzat az adoémérték
meghatarozasakor 3 kritériumot, a helyi sajatossadgokat, az adodalanyok teherbird
képességét és az 6nkormanyzat gazdalkodasi kovetelményeit vegye figyelembe.

Onkorméanyzatunk  kiils6 tényez6k hatdsdra nehéz anyagi helyzetbe keriilt.

A Pénziigyminisztérium altal k6zolt adémaximum térvényi felsé hatara 2025. januar 1-t6l
2.950,1 Ft/négyzetméter lesz.

2017. 6ta az adomérték emelésére nem kerdilt sor, csak mérséklésre vagy a kedvezmények
korének bovitésére.

A valtozé inflaciés kornyezetben indokolt az adémértéket az addalanyok teherbird
képességére is figyelemmel emelni, hogy tovabbra is biztosithaté legyen az
onkormanyzati feladatok ellatashoz sziikséges sajat bevételek megfeleld nagysaga.

Az 6nkormanyzat altal beszedett helyi adok tekintetében a képviseld-testiilet évenként
felilvizsgalja az adomértékeket, és sziikség esetén modositja azokat. A beszedett
Onkormanyzati adok évrol évre tervezhetd és biztos bevételi forrast jelentenek.

A Magyarorszag gazdasagi stabilitisar6l szold 2011. évi CXCIV. térvény 32. § szerint
fizetési kotelezettséget megallapitd, fizetésre kotelezettek korét bovitd, a fizetési
kételezettség terhét noveld, a kedvezményt, mentességet megsziinteté vagy korlatozo
jogszabaly kihirdetése és hatalybalépése kozott legalabb 30 napnak el kell telnie. Ezen
rendelkezés az Onkormanyzati adérendeletekre is vonatkozik, ami azt jelenti, hogy
valamely ad6év januar 1. napjan hatdlyba léptetni szandékozd Uj adénemet bevezetd,
vagy a hatdlyos szabalyozast (pl. adomérték, kedvezmény tekintetében) modositd
addrendelet legkorabban a kihirdetést kovetd 30. napon 1éptethetd hatalyba. A Htv. 6. § a)
pontja alapjan adééven beliil az adéonemhez kapcsolddo addteher rendelet modositassal
nem sulyosbithato.

Fenti rendelkezések értelmében, amennyiben a Képvisel6-testiilet 2025. januar 1-t61 Gj
adénemet kivan bevezetni, illetve a korabban bevezetett adonemek mértékén kivan
valtoztatni, azt legkésébb 2024. december 1-ig ki kell hirdetni, annak érdekében, hogy
2025. januar 1-jén hatalyba Iéptethetd legyen.

Az adonemek jellemzése

A Htv. alapjan a telepiilési Onkormanyzatok az aldbbi helyi adok bevezetésérol
donthetnek:

« Epitményadét az épitmény forgalmi értéke vagy hasznos alapteriilete alapjan lehet
megallapitani. Az orszagban altalanosan elterjedt szokas szerint az épitményeket az
Onkormanyzatok a hasznos alapteriilet alapjan adoztatjék, mivel az sokkal inkabb

allando jellemzéje egy épiiletnek, mint az évrol évre valtozo forgalmi érték, amit évente



aktualizalni kell, nem kevés terhet jelentve ezzel a hivatali apparatusnak.

» Helyi ipar(izési adot a telepiilésen székhellyel vagy telephellyel rendelkezé vallalkozok
és vallalkozasok fizetnek azzal, hogy vallalkozonak mindsiil a bizonyos 0sszeg feletti
bevételre szert tevd stermeld is.

A Htv. 6. § ¢) pontja értelmében a kialakithat6 adémaximumok a KSH altal megallapitott
fogyaszt6i arszinvonal-valtozas (inflacid) és az adomaximum fliggvényében indexalassal
allapithato meg. Jelenleg a 2025. januar 1-jét6l érvényben 1évé adomaximumok allnak
rendelkezésre.

A helyi addztatas {6 célja, hogy az 6nkormanyzatoknak olyan forrasaik legyenek, amelyek
folyamatos és kiegészité jellegii bevételként jelennek meg, finanszirozzadk az
Onkormanyzatok kotelezd és oOnként vallalt feladatait, fedezik az Onkormanyzatok
szolgaltatésait.

Tofej Kozség Onkorméanyzata a jelenleg hatilyban 1évé 11/2017.(X1.30.) 6nkormanyzati
rendeletét (a tovabbiakban: Rendelet) hasznalja.

A Képvisels- testiilet a helyi adomérték megallapitdsdnal minden esetben a helyi lakossag
érdekeit, a csaladok biztos megélhetését, a lakossdg terhelhetdségét maximalisan
figyelembe vette, a mértékeken tobb éve nem véltozatott.

A koziizemi szolgaltatasok dijanak emelkedése miatt azonban az 6nkormanyzati épiiletek
fenntartdsa valamint a kz6sen fenntartott intézmények miikédési hozzajarulasi koltségei
egyre nagyobb terhet ronak az 6nkorményzatra.

Mindezek miatt a befolyt add egyre kisebb hanyadat jelenti az Onkormanyzati
koltségvetésnek, ezért indokolt az adorendeletet feliilvizsgélni és a modositasi igényeket
megfogalmazni, hogy 2024. november hdnapban el lehessen fogadni a médositott (vagy
1j) adérendeletet a 2025. janudr 1. napjatol vald bevezethetdség érdekében.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy az elSterjesztést megvitatni, és allaspontjukat
kialakitani sziveskedjenek az adérendelet vonatkozéaséaban!
Kérem amellékelt rendelet tervezetet elfogadni sziveskedjenek.

Toéfej, 2024. november 14.

Soos Laszlo Jozsef
polgarmester



Elozetes hatdsvizsgdlat
a jogalkotdsrol szolo 2010.évi CXXX. torvény 17. §(1) bekezdése alapjin

A rendelet tervezet cime:

Téfej Kozség Onkormanyzatinak 7/2024.(X1.30.)
rendelete az épitményadorél

A tervezett jogszabaly tarsadalmi, gazdasagi, kéltségvetési hatdsa:
A rendelet megalkotas segiti a lakossagi igények kielégitését.

Kornyezeti és egészségi kovetkezményei:
nincs

Adminisztrativ terheket befolydsolo hatasok:
adotigyi dolgozo éllapitja meg és szedi be az adot

A jogszabdly megalkotisanak sziikségességét, a jogalkotdast elmaraddsanak varhato
kovetkezményei:

A helyi igények kielégitése végett sziikséges a rendelet megalkotasa.

Onkorményzatunk  kiils6 tényezok hatésara nehéz anyagi helyzetbe keriilt.

A Pénziigyminisztérium altal k6zolt adomaximum torvényi fels§ hatara 2025. janudr 1-t6l
2.950,1 Ft/négyzetméter lesz.

2017. ota az adomertek emelésére nem keriilt sor, csak meérséklésre vagy a kedvezmények
korének bovitésére.

A vialtozé inflaciés koérnyezetben indokolt az addmértéket az addalanyok teherbird
képességére is figyelemmel emelni, hogy tovabbra is biztosithatd legyen az onkormanyzati
feladatok ellatédshoz sziikséges sajat bevételek megfelelé nagysaga.

A jogszabaly alkalmazasahoz sziikséges személyi, szervezeti, targyi és pénziigyi feltételek:
A jogszabaly alkalmazasahoz sziikséges személyi, szervezeti, targyi €s peénziigyi feltételek
rendelkezésre allnak.



Téfej Kozség Onkormanyzatanak 7/2024.(X1.30.)
rendelete az épitményadoral

Tofej Kozség Onkormanyzati Képviselo-testiilete a helyi adokrol sz616 1990. évi C. térvény 1. §
(1) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan, az Alaptérvény 32. cikk (1) bekezdés a) €s h)
pontjaban és a Magyarorszag helyi donkormanyzatair6l sz616 2011. évi CLXXXIX. térvény 13. §

(1) bekezdés 13. pontjdban meghatarozott feladatkdrében eljarva az alabbi rendeletet alkotja:

1.§ Tofej Kozség Onkormanyzata adé megallapitasi joga keretében eljarva Tofej Kozség
Onkorményzata kézigazgatasi teriiletére kiterjedd hatallyal épitményadét vezet be hatarozatlan

id6re

2.§ Adokotelezettség a helyi adokrdl szolé 1990. évi C toérvény (tovabbiakban Htv.) 11. §
szerint.

3. § Ad6 alanya a Htv. 12. §-a szerint.

4. § Az ad6 mértéke az épitmény adokotelezettség ala esé minden négyzetmétere utan évi 2500,- Ft.

5. § Az adé alapja a Htv. 15. § a) bekezdés szerint.

6. § A Htv. 13. §-aban foglaltakon felill mentes az ad6 alol:

(1) A maganszemély tulajdondban allo kizarélag lakas céljara hasznélt lakés, kizardlag gépkocsi
tarolasara hasznalt garazs, zartkerti ingatlanon 1évé nem fizleti célt szolgalo épitmény, valamint a
maganszemély tulajdonaban 4ll6 iizleti célt nem szolgalé minden egyéb €épitmény.

(2) Minden olyan nem lakas céljara szolgalo épitmény, amely nem vallalkozasi célt szolgal.

(3) Mentesiil az épitményado bevallas benyajtasi kotelezettség aldl az a véllalkozonak nem mindsiild
adoalany, akit épitményadé fizetési kotelezettség nem terhel.

7. § Az e rendeletben nem szabalyozott kérdésekben a helyi adokroél szo6l6 tobbszor modositott 1990,
évi C. torvény az iranyado.

8 § Ez a rendelet 2025 janudr 01-én 1ép hatalyba, egyidejiileg a Téfej Kozség Onkormanyzatanak
11/2017. (X1.30.) rendelete hatalyat veszti.

Téfej, 2024. november 29.

Csaszar Laszlo So06s Laszlo Jozsef
jegyzd polgarmester



Ada Tofej Kiozség Onkormdnyzata Polgdrmesterétil

' 8946 TOFEJ Radkoczi ut 15.
Tel/fax.: 92/569-064 E-mail: tofonk@gmail.com
ELOTERJESZTES

Tofej kozség Onkorméanyzata Képviseld-testiiletének
2024. november 29— iilésére a 2. napirendi ponthoz

Targy: Posta tovdbbi miikodése:

November 6-i iilésiinkdn beszéltiink a posta tovabbi miikodésérdl. Jelenleg a mobilposta
szolgaltatas miikodik.

Beszélt a postai kézbesitok fonokével, és Szentpéterur polgarmesterével, ahol Snkormanyzati
postapartneri egyiittmiikodésben valésul meg a szolgaltatds. Ott bevalt a mddszer. Kiilon
helyiségben miikodik a szolgaltatss, a személyi juttatdson feliil még a rezsit is fizetik. Igy is
béven kijonnek a tAmogatasbol.

Nalunk a hivatal épililetében a helyiség adott, igy kiilon rezsi koltség nem keletkezik. Nem is a
nyereség a lényeg, hanem ,hogy kulturalt koriilmények kozo6tt tudjuk biztositani a lakossagnak
a postai szolgaltatast. A jelenlegi kézbesit6 elvallalja a feladatot napi 2 6rdban, de csak a
munkaideje utan teheti, tehat 16-t61 18 oraig, nett6é 3.000.- Ft/6ra dsszegért.

Helyettesr6l nem kell gondoskodnunk. Vannak olyan ,,postai nyugdijasok™ akik szivesen
elfogadjak a helyettesitést.

Kéri a testiiletet, hogy wjra gondolja 4t az elézd dontését.

Toéfej, 2024. november 15.

So6s Laszlé Jozsef
polgarmester

..../2024.(X1.29.) Képviselétestiilleti HAT AR O Z A TI javaslat

Téfej Kozség Onkormanyzat Képviseldtestiilete a Magyar Posta Zrt altal
meghirdetett postapartneri programhoz csatlakozik, az alapcsomag
valasztasaval.
Kéri a testiilet a polgarmestert, a sziikséges intézkedések megtételére.
Felelos: Soos Laszlo polgarmester

Pappné Varga Angéla aljegyzd
Hatarid6: 2024. december 15.



Bocfoldei Kozos Onkorméanyzati Hivatal
Toéfeji Kirendeltsége
8946. Tofej, Rakdczi utca 15.Tel/fax: 92/569-064

ELOTERJESZTES
Téfej kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének

2024. november 29 ilésére a L‘ napirendi ponthoz

...../ Falugondnoki szakmai program mddositasa
A jogalkoté modositotta a falugondnoki tevékenységrdl sz616 jogszabélyt. Mddositasra

keriilt a falugondnoki ellatasrél szol6 rendelet, ennek médositasat é€s a tevékenységnapld
vezetését kellett modositani.

A mellékelt elbterjesztés tartalmazza a javitasokat. Kéri a testiiletet, hogy ennek
megfeleléen fogadja el az err6l sz6l6 hatarozatot:

Tofej, 2024. november 14

So6s Laszlo Jozsef sk.
polgarmester

...... /2024.(X1.29.)Képvisels testiileti HATARO Z A Ti_javaslat

Téfej Kozségi Onkormanyzat Képvisel6-testiilete Falugondnoki
szakmai program modositasat az el6terjesztés szerinti tartalommal

elfogadja.
Kérik az aljegyz6t, hogy a nyilvantartasokban a véltozast vezesse at.
Felelos: Soos Laszlo Jozsef polgarmester

Hatarido: 2024.november 30.



Tofej Kozség Onkormanyzata falugondnoki szolgilatinak szakmai programja

Tofej Kozség Onkormanyzatanak Képviselétestiilete — a személyes gondoskodést nyujtd szo-
cialis intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl sz6l6 1/2000. (1. 7.)
SZCSM-rendelet és az 5nkorméanyzat falugondnoki szolgalatrél sz616' 3/ 2021 (V.15 )szamu
onkormanyzati rendelete alapjan — a telepiilés falugondnoki szolgaltatdsanak szakmai prog-
ramjat az alabbiak szerint hatarozza meg.
A szakmai program a Téfej K6zség onkormanyzat/ kozigazgatasi tertiletén miikodo falugond-
noki szolgéltatasra terjed ki.

L rész

A falugondnoki szolgaltatas célja, feladata, elemei

A falugondnoki szolgaltatds célja a hatranyos helyzet(i, szolgaltatashidnyos kistelepiilések és
tanyak es€lyegyenloségének novelése, az ott €10k életfeltételeinek javitasa, a kozszolgaltatas-
okhoz val6 hozzajutas és a szocialis alapellatasok kiépitésének eldsegitése, a telepiilések szol-
galtatasi funkcidinak bovitése, k6zosségfejlesztés, valamint a jobb életmindség elérése. Igény
szerint a kistérségi kozlekedési szolgaltatasokban val6 részvétel.

A falugondnoki szolgalat az 6nkormanyzat sajat rendelete, az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet
39. § (1-2-3) bek., valamint a helyi sziikségletek alapjan

— kozvetlen, személyes szolgaltatasokat (ezen belill alap- €s kiegészit6 feladatokat), va-
lamint

— az 6nkorményzati feladatok megoldasat segitd, kdzvetett szolgaltatdsokat végez.
A szolgaltatas igénybevételére jogosultak kore:
a telepiilésen életvitelszeriien tartézkodo lakossag, amely szocidlis kériilményei, ezen beliil
kora, egészségi allapota és egyéb aktualis élethelyzete alapjan alkalmilag vagy tartésan jogo-
sulttd valik a falugondnoki szolgaltatas igénybevételére.

Elemei :

Szallitas

javak vagy szolgaltatasok eljuttatasa az igénybe vevohoz, vagy az igénybe vevd eljuttatdsa a
kozszolgaltatasok, szolgaltatdsok, munkavégzés, k6zosségi programok, csaladi kapcsolatok
helyszinére, ha sziikségleteib6l adédoan mindezek méas modon nem oldhatéak meg,

Megkeresés
szocialis problémak altal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének kozvetlen, illetve kozve-
tett modon torténé elérése vagy felkutatasa (a relevans szolgaltatasokhoz val6é hozzajuttatds
céljabdl), akik vélhetéen jogosultak egy adott szolgaltatisra, de azt barmilyen okbol elérni
nem tudjak

Kozosségi fejlesztés

egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracios szemléletii, batoritd 6sz-
t6nzo6, informald, kapcsolatszervez6 tevékenység, amely kiilonb6z6 célcsoportokra vonatkozo
specialis igényeket tar fel, szolgaltatasokat kezdeményez, kozosségi egyiittmiikodéseket valo-
sit meg

! Médositotta a Téfej Kozség Onkorményzatanak 74./2024.(X1.29.) hatarozata



A falugondnoki szolgaltatas valamennyi eleme téritésmentes.

II. rész
A telepiilési, lakossagi sziikségletek bemutatasa

A telepiilés rovid, sz6veges bemutatasa

2.1. A TELEPULES ELHELYEZKEDESE

A zalai dombok erd6 boritotta lankai k6zotti szép koérnyezetben — Zalaegerszegtol 22 km-re
Gutorfolde felé haladva — talalhaté a csendes, nyugodt 690 lakosu kiskozseg, Tofej.

Tofej és kornyéke tajfoldrajzi értelemben a Nyugat-Zalai-dombsag két kistdjanak, a Dél-
Gocseji-dombsagnak és az Eszak-Gocseji-dombsagnak a hataran fekszik.

Szomszédos telepiilések: északrol Baktiittds, keletrdl Sojtor, délrdl Pusztaederics, nyugatrdl
pedig Zalatarnok.

A megyeszékhely, Zalaegerszeg kb. 22 km-re fekszik. Magyarorszag legjelentdsebb allovize,
a Balaton, valamint Keszthely varos Téfejtél 50 km-re fekszik, a Sarmelléken talalhato, mi-
kodo repiilétér pedig 38 km-re.

A telepiiléstol 35 km-re talalhaté Szlovénia, ami Rédics és Tornyiszentmikl6s hataratkeldhe-
lyeken keresztiil kézelitheté meg.

A lakonépesség szama 690 6. A telepiilésen kettd civil szervezet mikodik.

A népességszam az elmilt években jelent6sen nem valtozott, stagnalé tendencidt mutat.

A lakossag Osszetételében a roma kisebbség szama jelentds, més etnikai csoport nem telepe-
dett le.

A felséfoka végzettséggel rendelkez6 fiatalok koziil csak néhanyan taldlnak helyben munkat,
ezért elvandorolnak, és a munkahelyet biztosité kozeli varosokban telepednek le.

A telepiilés lakonépességének alakulasaban drasztikus valtozas nem varhato, a népesség sza-
ma a kedvez6bbé valo gazdasagi helyzet miatt sem valoszinti, hogy jelentdsen ndvekedhet.

Jelenleg a lakossig nagy része a kozeli Zalaegerszegre jar dolgozni. A teleptilésen talalhatd
Zalakeramia Rt. tovabbi munkalehet6séget biztosit a telepiilésen élok szamara. Az ingazok
helyben tartasa jelenleg nem megoldhato, 0j gazdasagi agazat/ok megtelepedése segithetne. A
helyi vallalkozasok csekély 1étszamu dolgozot tudnak alkalmazni. A hivatal Bak gesztorsa-
gaval Tofejen mikodik . Az 1980-as évek végén kezdddott politikai és gazdasagi valtozasok
inflaciét és munkanélkiliséget indukaltak. E nem kivanatos makrogazdasagi folyamatok ko-
vetkeztében Tofejen is sokan allasukat veszitették. A munkanélkiiliek egy része Uj munkahe-
lyet talalt, masok vallalkozok lettek, de vannak tartésan allasnélkiiliek is.

Téfej a Bocfolde székhely(i Hivatalhoz tartozik. Baktiittds, Tofej, Pusztaederics Onkorméany-
zatai iizemeltetik az 50 férbhelyes napkozi otthonos 6vodat. Az egészségiigyi ellatast Zalatar-
nokon, Bakon vagy Zalaegerszegen veszik igénybe. A haziorvos heti 3 alkalommal rendel 1-
1,5 éra id6tartamban, a fogorvosi rendelésre elsdsorban Bakra jarnak.

Koztemet6 1 db mikdédik a telepiilésen. A Kozosségi hazban konyvtar és telehaz szolgaltats-
sai vehetdk igénybe.

A kozép- és fels6foku intézmények valamint szolgaltatasok ellatasait tobbnyire a megyeszék-
helyen, Zalaegerszegen veszik igénybe a lakosok.



A kozségben az aldbbi alapfoku intézményeket és koz- ill. maganszolgaltatasokat vehetik
igénybe a helyi lakosok: Konyvtar, Telehaz, Elelmiszerbolt, Italbolt. Az 1960-as évektd] mii-
kodik a Sportegyesiilet, ami 30 f6t foglal magaba.

Tevékenységi kore: sport- és szabadidds tevékenységek szervezése

III. rész
A./ A falugondnoki szolgalat kézvetlen, személyes szolgaltatasok
korébe tartoz6 alapfeladatai

1. Kézremiikodés az étkeztetésben

A feladatellatas tartalma, modja:

A falugondnok kiemelt — a vonatkozé rendeletben kozvetlen alapfeladatként definialt — fela-
data az igénybevevok részére a napi egyszeri meleg étel éthordoban torténé hazhoz szallitasa.
A falugondnok ezt a feladatot szoban vagy irasban jelzett igények alapjan latja el. Kapcsolodo
feladata a szolgaltatast igénybe vevokkel valé beszélgetés soran a tovabbi alapellatasi igények
felmérése €s tovabbitasa a fenntart6 felé. A falugondnok a tovabbi szolgaltatidsokra vonatkozo
igényeket irasban rogziti, €s javaslatot tesz a fenntartonak azok megoldasara.

Ellatando célcsoport megnevezése:

Azok, akik szocidlisan raszorultak, illetve koruk vagy egészségi allapotuk miatt nem képesek
gondoskodni a legaldbb napi egyszeri meleg €tkezésrél, valamint az alapvetd élelmiszerek
beszerzésérol.

Koézremiikddés az étkeztetésben napi rendszerességgel Xx7-szel  je-
161ni

1-10 £6 ellatott személy

11-20 16 ellatott személy X

20 16 felett ellatott személy

2. Kozremiikédés a hazi segitségnyujtas biztositasaban

A feladatellatas tartalma, modja:

A hazi segitségnyujtas keretében a falugondnok azon feladatokat 1atja el, amelyek kiviil esnek
a képesitett gondozok altal végezhet6 feladatok (etetés, gydgyszerezés, személyi higiénia biz-
tositasa, egészségiigyi ellatasok, stb.) korén.
A falugondnok segitséget nyujthat a raszorultak fizikai erejét €s/vagy mozgasképességét
meghaladé feladatok megoldasaban:

— héz korili, szakképesitést nem igényld feladatok (villanykorte, gazpalack, zar stb.

cseréje),
— kisebb, specialis szakértelmet nem igénylo6 javitasok,




— nehezebb targyak mozgatasa, hoeltakaritas, fiinyiras (szlikség esetén kdzhaszni mun-

kasok bevonaséaval)

— anapi életvitel fenntartasdhoz sziikséges alapvetd élelmiszerek, vegyi aruk, fogyasz-
tasi cikkek stb. beszerzése. A falugondnok a bevasarlasi kérelmeket irdsban rogziti, a
vasarlas igényl6jétol elGleget vesz at, és a kért arucikkeket helyben vagy az utja soran
érintett mas telepiilésen vasarolja meg. A vasarlasrél koteles nyugtat kémi, és a vasa-
rolt arucikkekre az igénybevev6tdl kapott készpénzzel a bizonylat dtadasaval — a be-

szerzett aru atadasaval egyidejiileg! — elszamolni.

Ellatando célcsoport megnevezése:

Koruk és/vagy egészségi allapotuk miatt raszoruld azon személyek, akik 6nmaguk ellatasara

sajat er6bol nem képesek, és masok roluk nem gondoskodnak.

Kozremiikodés a hazi segitségnyujtisban heti rendszerességgel X -szel  je-
[6lni

1-5 {6 ellatott személy

6-10 {6 ellatott személy X

| 10 16 felett ellatott személy

3. Kozremiikddés a kozosségi és szocidlis informaciok szolgaltatasaban

A feladatellatas tartalma:

A szocialis biztonsag megteremtéséhez és a helyi kozosségi életbe valdé bekapcesolodashoz
sziikséges informaciok eljuttatdsa a telepiilés lako6i szamara. A falugondnok feladata: a hely-
ben vagy a legk6zelebbi telepiilés(ek)en elérhetd szolgaltatasok igénybevételének lehetdségei-
re vonatkozo informécidforrasok és informacidk felkutatdsa, és a lakossag ezek alapjan torté-

nd tajékoztatasa.

A feladatellatis rendszeressége:
Folyamatos.

Ellatando célcsoport megnevezése:

A koOz0sségi és szocialis ellatasokra vonatkozo informacidkat igénylok.

Kozremiikddés a kozosségi €s szociilis informaciok szolgaltatasaban

,x-szel  je-
16Ini

1-30 16 ellatott személy

X

31-70 £6 ellatott személy

70 16 feletti ellatott személy




4. Kozremiikddés az egyéb alapszolgiltatisokhoz valé hozzaférésben

A feladatellatas tartalma, modja:

A falugondnok fontos feladata A szocidlis igazgatéasrol és a szocialis ellatasokrdl sz6ld 1993.
évi III. térvényben meghatarozott szocialis alapszolgaltatasok, valamint a gyermekj6léti szol-
galat igénybevételéhez nyujtott segitség, az ezen intézményekkel, szakembereikkel val6 fo-
lyamatos kapcsolattartas, igény esetén a szakemberek szallitasa.

A falugondnok munkéja soran folyamatosan figyelemmel kiséri a lakossag, és kiilondsen a
veszélyeztetett csalddok életkériilményeit. Eszlelnie kell a vesz€lyhelyzeteket, a kiilonb6z6
szenvedélybetegsegeket (alkohol, drog stb.). Kiilonos figyelemmel kell lennie a gyermekek
helyzetére, az esetleges gyermekbantalmazasra, a csalddon beliili erbszakra. Amennyiben
ilyen esetek tudomaésara jutnak, azonnal koteles tdjékoztatni a fenntartot, hogy a sziikséges
intézkedésekre (megeldzés, kriziskezelés) sor keriilhessen.

A falugondnok részt vesz a veszélyhelyzetek elharitasat célzo intézkedésekben (otthonba szal-
litas, gyermekjoléti €s csaladsegitd szolgélattal vald egyiittmiikodés, a krizishelyzetben 1évé
csaladok szakemberekkel torténé latogatasa).

A jelzérendszer elemeként figyelemmel kiséri a maganyosan €él6ket, esetleges egészségromla-
sukrol tdjékoztatja a haziorvost. Amennyiben azt tapasztalja, hogy 6nmagukrol sajat haztarta-
sukban mar segitséggel sem képesek gondoskodni, jelzi az ellatas szilkségességét a fenntartd-
nak ill. a szocidlis intézményhal6zat munkatarsainak. A magatehetetlen személyek esetében
gondoskodik a hozzatartozok értesitésérdl, a koérhazba vagy otthonba keriilt egyediilall falusi
lakosokat latogatja.

A szallitasi szolgaltatds a rédszorult lakosok, hozzatartozoik jelzése vagy a falugondnok beje-
lentése alapjan vehet6 igénybe.

Ellatando célcsoport megnevezése:

A telepiilésen €16 szocidlis, egészségiigyi és mentalhigiénés problémak miatt veszélyeztetett,
illetve krizishelyzetbe keriilt személyek, csaladok.

Kozremiikddés az egyéb alapszolgaltatisokhoz valé hozziférésben ,Xx"-szel je-
161ni

Nincs

Eseti

havonta legalabb két alkalommal X

hetente legalabb két alkalommal

S. Az egészségiigyi ellatashoz val6 hozzajutis segitése

A feladatellatas tartalma, modja:

A feladat harom f6 teriiletet érint: a betegek haziorvoshoz és egyéb egészségiigyi intézménybe
széllitasat valamint a gyogyszerek kivaltasat, illetve a gyogyaszati segédeszkdzok beszerzését.




A falugondnoki szolgalat alapfeladata, hogy a telepiilésen €16 betegek minél gyorsabban jus-
sanak el a megfelel$ orvoshoz, jussanak gydgyszereikhez.

A szallitasi feladatot igény szerint kell ellatni, indokolt esetben a sajat telepiilésen belill is. A
telepiilésen kiviili betegszallitas esetén alkalmazkodni kell a rendelési id6khoz és a betegek
szamara eldirt idépontokhoz. A fertézé betegek szallitdsanal kiilondsen kortiltekinten kell
eljarni. A falugondnok a betegszallitas tekintetében kompetencidjat nem 1épheti at, a siirgds-
ségi betegszallitast nem helyettesitheti. Kizardlag jarobeteg-szallitast végezhet, kivéve, ha a
mentd kihivasara — vagy megérkezésére nincs lehet6ség. A jar6 betegek falugondnoki gép-
jarmiivel trténd szallitasdhoz nincs sziikség ANTSZ-engedélyre, tekintve, hogy ez szerepel a
falugondnoki szolgaltatas alapfeladataiban, amelyet a t6bbszor modositott 1/2000-es SzCsM-
rendelet tartalmaz.)

A betegszallitas biztonsidgos megoldasa érdekében a falugondnoknak rendelkeznie kell az
alapvet6 elsésegély-nyujtasi ismeretekkel.

A falugondnok munkéjaval hozzajarul a lakosok egészségi allapotanak megdérzéséhez azaltal
is, hogy aktivan részt vesz a betegségmegel6zo tevékenységek, akcidk szervezésében, tajéko-
z6dik és tajékoztatja a lakossagot a sziirbvizsgalatok lehetdségérdl, helyszinérol, idépontjardl.
(A betegszallitasi feladatok telepiilésen kiviili része j6 munkaszervezést igényel, javasolt a
rendszeres un. ,,kérhazjarat” bevezetése, mely a betegek szamaéra is kiszamithatova teszi ezt a
lehetdséget. A receptek kivaltasa és a gyogyszerek idében torténd hazhoz széllitdsa nagy se-
gitség a betegeknek, a haziorvossal és a gyogyszertarral vald j6 munkakapcsolat esetén zok-
kendmentessé tehetd. Itt kiilon figyelni kell arra, hogy a gydgyszerek név szerint keriiljenek
kiilon csomagolasra, és az elszamolas is pontos legyen, a vasarlast nyugtaval kell igazolni.

A betegszallitas mellett az egészségligyi dolgozok szallitasaban térténd kézremiikdés is lehet
feladat, amennyiben az a telepiilésen masképp nem megoldhat6 (pl. védoné szallitasa).
Felmeriilhet az igénye az esti vagy hétvégi orvosi iigyeletre torténé szallitasnak, ezt akkor kell
megoldani, ha az tigyeletes orvos varhatéan nem tud id6ben a helyszinre érkezni.

Ellatando célcsoport megnevezeése:

Betegek, mozgaskorlatozottak, kismamak, kisgyermekes csalddok, iddsek, akik szdméra a
kozlekedés elsésorban egészségi allapotuk, €letkoruk, egyéni élethelyzetiik és szocidlis hely-
zetlik miatt nehézséget okoz.

Haziorvosi rendelésre szallitas ., X -szel jelolni

Nincs

hetente egyszer

hetente t6bbszor X

naponta

Egyéb egészségiigyi intézménybe szallitas ., x-szel jelolni

nines

havonta vagy ritkabban

kéthetente egyszer

hetente egyszer X




Gyodgyszerkivaltas és gyogyaszati segédeszkozokhoz valé hozzajutas X "-szel jelolni
biztositasa (havi atlagban)

1-10 f6

11-20 6

20 16 felett X

6. Gyermekszallitas, 6vodasok, iskolasok, fiatalok szallitasa

A feladatellatas tartalma:

A tdmegkozlekedés hidnyossigai miatt és a gyermekek biztonsagos kozlekedése érdekében a
falugondnoki gépjarmii részt vesz a gyermekek szallitisaban. A gyermekszallitasi feladatok
egyik része a tankételezettség megoldasaban torténé segitségnyujtas, masik része pedig az
apréfalvakban, tanyakon €16 gyermekek esélyegyenlGségét biztositd szolgaltatasokhoz valo
hozzajutds segitése (logopédiai €s egyéb fejlesztd foglalkozasok, uszasoktatas, zenetanulés,
néptanc, sportolasi lehetdségek, szinhaz, babszinhdz, mozi). Ide tartozik a gyermekek iskolai
rendezvényekre, versenyekre, innepségekre valé szallitasa is.

Ellatando célcsoport megnevezése:

A tankételezettségi korba tartozé dvodas, iskolas gyermekek, fiatalok.

Gyermekszallitas: 6vodaba, iskolaba X "-szel jelélni

Nincs

legalabb egy fordul6 naponta

.: Egyéb gyermekszallitas »x-szel  je-
‘ lolni
nincs
| esetenként
hetente
naponta

B./ A falugondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgaltatasokon beliili
kiegészito feladatai

1. A kozidsségi, miivelddési, sport- és szabadidés rendezvények szervezése, segitése

A feladatellatas tartalma:

A falugondnoki szolgalat egyik o célja a telepiilésen €16k életmindségének javitdsa. Ez jelenti
a helyi tarsadalom demokratikus miikodésébdl fakado élénk kozéletet, civil szervezetek 1€étét
¢s miikodését, amit a szolgalat fenntartdja tdmogathat. A feladat elvégzésében nagy szerepe



van a falugondnoknak, aki ismeri a telepiilés lakoit és sziikségleteit, élvezi bizalmukat, és
konnyen aktivizalhat6é kapcsolatrendszerrel kell rendelkeznie. E feltételek megléte esetén le-
het a helyi kozélet motorja, illetve a kozéleti események szervezéje. Feladatainak egy része a
gépjarmiivel torténd széllitas (helyi egyesiiletek, dalarda, nyugdijasok, sportoldk, illetve a
rendezvényekre mas telepiilések k6zosségei, valamint a rendezvényekkel kapcsolatos beszer-
zések, helyszin biztositasa, berendezése, stb.) megoldasa. A feladatok mas része a rendezvé-
nyek szervezésével, népszerisitésével kapcsolatos.

A falugondnok tevékenysége a telepiilésen kiviili kozosségi, kulturlis események szervezésé-
re is kiterjed, azoknak rendszeres szervezoje lehet: szinhazlatogatas, nyugdijasok kirandulasa,
gyogyfiirdébe, egyhdzi eseményekre (blcst) torténd szallitas.

Ellatando célcsoport megnevezése:

A telepiilés lakosai, kozosségei.

Egyéb lakossagi szolgiltatisok biztositdsiban valé kézremiikodés »Xx"-szel  je-
16lni

nincs

esetenként

rendszeresen

2. Egyéni hivatalos ligyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa

A feladatellatas tartalma:

Segitségnyujtas a lakosség hivatalos iigyeinek intézésében, amely a Baki K6z6s Hivatal T6-
feji Kirendeltségén torténik - amely torténhet a szolgéltatast igénylk adott hivatalokba, in-
tézményekbe torténo szallitasaval, illetve az ligyek falugondnokok altal torténé elintézésével
.- Ide tartozik a kiilonféli tigyek elintéz€sérdl (milyen ligyben hova kell fordulni, hol, milyen
dokumentumokat kell beszerezni ill. benytjtani) valo tajékozodas és tajékoztatas is.

A falugondnok munkija sordn koteles a lakossdgot érintd gondokat az onkormdnyzat felé
tolméacsolni, valamint az dnkormanyzat intézkedéseit a lakossaggal megismertetni, és a visz-
szajelzéseket tovabbitani. Feladatellatasa soran rendszeres kapcsolatban van a lakossaggal,
problémaikat, kéréseiket meghallgatja.

Az 6nkormanyzati munkat segiti a hivatal leveleinek, szérélapjainak kézbesitésével, a hirdet-
mények hirdet6tablara térténd kihelyezésével.

Ellatando célcsoport megnevezése:

A telepiilés lakosai, k6zGsségei.

Egyéb lakossdgi szolgaltatasok biztositisiban valé kézremiikodés X -szel  je-
16lni

nincs




esetenként ]

hetente legalabb kétszer

napi rendszerességgel |

3. Egyéb lakossagi szolgaltatisok biztositasiban valé kézremiikodés

A feladatellatas tartalma:

Olyan feladatok tartoznak ide, amelyek kozvetleniil egyik korabban felsorolt feladathoz sem
tartoznak:

Napi beszerzések: a mindennapi megélhetéshez sziikkséges aruk (pl. alapvetd élelmiszerek
beszerzése és hazhoz szallitasa)

Nagybevasarlas: az igénybevevok bevasarlokézpontokba vald eljuttatdsaval vagy — megbizé-
suk alapjan — a falugondnok &ltal t6rténd nagyobb tételben torténd egyidejli beszerzések, me-
lyek egyik célja az ellatottak korlatozott anyagi lehetéségeinek kimélése a nagybani bevésar-
lassal elérheté megtakaritassal (nyaron cukor- és gylimolcsbeszerzés, pl. ,,szedd magad akci-
0k” helyszinére szallitas, télen a disznévagassal kapcsolatos beszerzések, linnepi bevasarlasok
(karacsony, szilveszter, husvét).

A sajat fogyasztés céljara haziallatot tarté lakosok szdmara tap, allatgydgyszerek és az allat-
tartdshoz sziikséges egyéb eszkdzok, gépek beszerzése €s hazhoz szallitasa.

Tartos fogyasztasi cikkek, haztartasi és mezoégazdasagi kisgépek szervizbe szallitasa.
Ellatando célcsoport megnevezése:

Azok a raszorultak, akik a fenti szolgaltatdsokat igénylik, s azok teljesitésérél mas moédon
nem tudnak gondoskodni, illetve az szamukra ardnytalan terhet jelentene.

Egyéb lakossagi szolgiltatiasok biztositisaban valo kozremiikodés ,.x"-szel jelolni

Nincs

Esetenként

hetente legalabb kétszer

napi rendszerességgel X

A falugondnoki szolgalat egyik legfontosabb célcsoportja az id6skortiak kore, a szdmukra
nyujtott szolgaltatasok elsdbbséget élveznek. Cél, hogy megkapjak azon segité szolgaltataso-
kat, amelyek révén minél hosszabb ideig otthonukban, megszokott lakokdrnyezetiikben élhes-
senek, és — egészségi allapotuk fliggvényében — legyen lehet6ségiik a helyi koz- és kulturalis
életben, programokban is — aktivan részt venni.

Nyugdijaskoruak szallitasa ., x-szel jel6lni

Nincs

Esetenként

hetente legalabb kétszer X




[ngpi rendszerességgel

C./ A falugondnoki szolgalat altal nyijtott kozvetett — az 6nkormanyzati
feladatok megoldasat segitd — szolgaltatasok

A falugondnok — amennyiben ez nem a személyes segitségnyujtas rovasara torténik kézremii-
koédhet azon dnkormanyzati feladatok megoldasaban is , amelyeknek ugyancsak célja szintén
a falu lakossaganak minél jobb ellatasa, tajékoztatdsa, de amely feladatokat nem személyesen
¢és kozvetleniil az egyes raszorulok, igénybevevok szamara végzi. Ilyen feladatok lehetnek:

—  ¢telszallitds onkormanyzati intézménybe (idések nappali intézménye, az 6nkormany-
zat egy¢b intézményei: dvoda, iskola, polgarmesteri hivatal),

— atelepiilés ellatasat, miikodését szolgalo anyag- €s arubeszerzés az onkormanyzat és
intézményei szamara,

— Onkormanyzati, intézményi informéciok kozvetitése a lakossag részére (irdsos anya-
gok, szérélapok terjesztése — a helyi hirdet6tablakon valo elhelyezés, illetve a sz6r6-
lapok hézhoz juttatasa), hangosbemondon torténd tajékoztatas, valamint az egyéb on-
kormanyzati fenntartast €s finanszirozast médiakon (helyi tv, radio, Gjsag) toérténd
tdjékoztatasban vald kézremiikodés.

A szolgdltatdst igénybe vevik kore:
A telepiilési nkorményzat és intézményei.

A feladatellatas modja:

A fenntarté utasitisai alapjan, Osszehangolva a falugondnoki szolgaltatis személyes szolgalta-
tast jelentd alapfeladataival.

D./ A falugondnoki szolgalat altal nytijtott egyéb szolgaltatasok

A falugondnoki szolgalat a falugondnoki gépjarmiivel a személyes szocialis segitségnyujtast
végezve egyuttal részét képezi annak a kozlekedési rendszernek, amelynek révén a helyi la-
kossag altalanos sziikségleteinek kielégitését az emberek szallitasaval segiti. Telepiilésenként,
a foldrajzi és tomegkozlekedési adottsagoktol fliggben valtozé mértékben a falugondnoki
szolgalat kézremikédik a telepiilésen élok tomegkozlekedéshez valé hozzajutasaban.

A tdmegkozlekedés elégtelensége (ritka jaratok, vasutillomasok és a volanbuszok megalléi-
nak tavolsaga) okot adhat a falugondnoki tevékenységi kor kozlekedési szolgaltatiasokkal tor-
ténd bovitésére. A falugondnoki szolgélat menetrendszerti jaratot nem iizemeltethet, a tomeg-
kozlekedéshez vald csatlakozas biztositasa az alapfeladatokat nem akadalyozhatja. A kozle-
kedési szolgaltatasokhoz valo kapcsolodas az egyedi eseteket preferalja (kés6i jaratokhoz,
iskolasok kozlekedéséhez vald igazodas).

A szolgdltatdst igénybe vevo:
A telepiilés raszorult lakosai, akik szaméra a kdzlekedés mas modon t6rténé megoldasa arany-
talanul nagy terhet jelentene.
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A feladatellatis modja:
A fenntarté utasitasai alapjan, 6sszehangolva az alapellatasi feladatokkal.

Kézremiikodés a tomegkozlekedéshez valé hozzajutiasban X -szel jel6lni

nem vesz részt [ X

esetenként részt vesz

rendszeresen részt vesz

A falugondnoki szolgalat a foglalkoztatas eldsegitése érdekében tobbféle tevékenységet is
végezhet. A munkanélkiilieck munkatigyi kirendeltségre szallitdsa mellett feladata lehet az
allandé munkaviszonnyal rendelkezd munkavallalok munkahelyre, vagy a munkavégzés cél-
jabol utazdk tomegkozlekedési csatlakozashoz torténd szallitdsa. Munkasjaratnak tekinthetd
az alkalmi munkavallaléi kiskonyvvel idénymunkat vallalok szallitasa is.

A munkasjarat miikodtetése az alapfeladatokat nem akadalyozhatja.
Ellatando célcsoport megnevezése:

A telepiilés azon lakosai, akik munkavallaldsukat csak igy tudjak megoldani, illetve akik sza-
mdra a munkaba jaras mas modon torténd megoldasa aranytalanul nagy terhet jelentene.

A feladatellatds mddja:
A fenntarté utasitésai alapjan, 6sszehangolva az alapellatasi feladatokkal.

Munkisjirat miikddtetése a foglalkoztatis eldsegitése érdekében ese- X -szel jeldlni
tenként (€ves szinten legaldbb 4 x 2 hét-1 honap idétartamban)

nem mukodtet

mukddtet X

E./ A falugondnoki szolgaltatis dsszteljesitményét jelzé6 mutatok

A falugondnoki tevékenység telepiilésen beliili és telepiilésen kiviili feladatelldtast egyarant
feltételez. A falugondnoki feladatok koéziil néhany esetben (hazi segitségnyjtas egyes elemei,
informéacidszolgaltatas, kozosségi rendezvények szervezése) nélkiilozhet6 a gépjarmii haszna-
lata, de a szolgaltatas elemeinek tulnyomo tobbsége a gépjarmi igénybevételével lathato el.

| Tervezett gépkocsifutas havi szinten X "-szel jelolni
| 1000 km alatt

' 1000-1500 km
[ 1500 km felett X

A fenntarto, a falugondnok és a helyi k6z6sség szamara egyarant fontos, hogy a falugondnoki
szolgalat teljesitményét, hatékonysagat ismerje. A hatékonysag egyik mutatdja az ellatott la-
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kossagnak az Osszlakossaghoz viszonyitott aranya. Cél, hogy ez az ardny minél magasabb
legyen, a falugondnoki szolgaltatas igénybevételére jogosultak minél nagyobb hanyada része-
siilhessen a szolgaltatasban.

Az ellatott lakossag ardanya az dsszes szolgalat tekintetében ., x-szel jelolni

30% alatt

30 % felett X

A falugondnoki szolgalat a felsorolt tevékenységek mellett, a f6 tevékenységi korokbe nem
sorolt egyéb — szintén téritésmentes — szolgaltatast nyujthat.

Egyéb — a fenntartas idotartama alatt vallalt — szolgaltatisok (a sorok bovithetok)

IV.rész
Tajékoztatas, kapcsolattartas, igénybevétel, ellatott- és munkajogi kérdések

A falugondnoki szolgaltatasok kozzétételének modja

A falugondnoki szolgaltatasokrdl sz616 tdjékoztatast a helyben szokasos médon kell kozzé-
tenni:

— hirdetményben, a szokasos helyeken,

— szoérdlapokon, minden lakasba eljuttatva,

— helyi rendezvényeken: kézmeghallgatés, falu/tanyaférum szervezése,

— a helyi médiadkban: radid, tv, kabel-tv, jsdgok, hirlevelek,

— személyesen, éloszoban: a falugondnok, a polgarmester/fenntarté/intézményvezeto, illetve
képvisel6ik (hivatali dolgozdk) itjan.

A szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettség

A szolgaltatasokkal, és a felmeriilé problémakkal kapcsolatban tajékoztatast munkaidejében a
falugondnok, iigyfélfogadési id6ben a polgarmester illetve a polgarmesteri hivatal erre felha-
talmazott dolgozdi adnak. A tajékoztatds alapja a helyi onkormanyzatnak a falugondnoki
szolgaltatast is magaban foglal6 helyi szocidlis rendelete, illetve a milikddési engedélyt kiadd
hatdsaghoz benyujtott szakmai programja (civil szervezet feladatellatod esetén a helyi képvise-
l6testiilet és a szervezett kozott 1étrejitt ellatdsi szerzodés).

A kapcsolattartas lehetséges modjai

Személyesen: a falugondnoki szolgalattal valé kapcsolattartidsra az esetek tobbségében az
igénybevételkor keriil sor. Az igénybevétel dokumentalasa az adott szolgaltatas elvégzésének
elismerését igazold szolgaltatasnaplonak az igénybevevd részérdl torténd aldirasaval tortén-
het.

Telefonon: a falugondnok szamara biztositani kell a telefonon térténé mobil elérhetdséget,
hogy az igénybevevok tavollétében is jelezni tudjdk szdmadra sziikségleteiket.
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Irdsban: rendszeres ellatasi igényét, észrevételeit és esetleges panaszait az ellatottak irasban is
jelezheti a szolgaltatas fenntartdjanak.

A szolgaltatas igénybevételi szandékanak jelzése

A szolgaltatassal ellatott telepiilés(rész) lakossaga a helyben szokésos tdjékoztatdsi modoza-
tok szerint értesiil a lehet6ségekr6l. A lakosok szolgaltatas iranti igényeiket a falugondnoknal
személyesen vagy telefonon, a szolgaltatast fenntartdé a polgarmesteri hivatalban/szocialis
intézményben pedig személyesen illetve irasban jelezhetik a szolgaltatasrol tajékoztaté doku-
mentumokban megjeldlt személynél.

A szolgaltatasra igényt tartd személy a telepiilésen beliili szolgaltatasi igényét minimum 1
munkanappal elobb bejelentheti és egyeztetheti a falugondnokkal, a telepiilésen kiviili szol-
galtatasi igényét pedig 3 munkanappal elébb kell bejelentenie és leegyeztetnie. A feladatella-
tas egyrészt a bejelentés sorrendjétdl, masrészt a bejelentett probléma fontossagatol fiigg.

Azon szolgaltatasi, szallitasi igényeket, amelyek eltérmek a rendszeres tevékenységektol, a
fenntartoval kell egyeztetni.

A falugondnoki szolgaltatas soran az igények teljesitésének mérlegelésekor ligyelni kell arra,
hogy az id6ben is rendszeres, kdzvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozo alapellatasi
feladatok nem sériilhetnek, valamint a gazdasdgossdg szempontjanak figyelembe vételével
kell donteni.

Az ellatottak jogainak biztositasa a falugondnoki szolgilat miikddése soran a falugond-
noki szolgiltatast végzok jogai

A falugondnok helyettesitése

A fenntart6 a falugondnok tavolléte esetén is koteles a feladatot képzett munkaerdvel ellatni
az adott évben eldirt munkaorak teljes mennyiségében. A helyettesités megoldhato:

— Akkreditalt képzésen tanusitvanyt szerzett helyettes falugondnokkal vagy

— A foldrajzilag elérhet6 legkozelebbi telepiiléssel kotott egytittmiikddés alapjan az ott dolgo-
z0 falugondnok igénybevételével, illetve

— A falugondnoki alapképzésnél magasabb iskolai végzettséggel rendelkezé szocidlis/human
képesitéssel rendelkezd személy feladatellatasaval.

V. rész
Egyéb — a szolgaltatas fenntartasaval kapcsolatos — eléirasok

Személyi feltételek

A falugondnok koteles elvégezni a fenntarté altal finanszirozott, munkakor betoltéséhez sziik-
séges falugondnoki alapképzést.

A falugondnok kételes a munkéltatd altal timogatott kotelezd tovabbképzéseken részt venni,
és a kézalkalmazottak szamara eldirt kreditpontokat megszerezni.

A falugondnok szdmara lehetdséget kell biztositani — a feladatellatashoz sziikséges — kozossé-
gi Osszejoveteleken vald részvételre, a szakmai szervezetekkel (megyei vagy regionalis falu-

gondnoki egyesiiletek, Magyar Tanya- és Falugondnoki Szdvetség, Falugondnoki Halézat
Orszagos Modszertani Osztalya) torténd kapcsolattartas.
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A falugondnok kételes a szocidlis szolgaltatast végzé munkatarsakra vonatkoz6 etikai szaba-
lyokat betartani.

A falugondnok kételes minden munkanapon, illetve a munkaidén tili munkaba rendelés ese-
tén az eloirt idében munkara jelentkezni munkavégzésre alkalmas allapotban.

A falugondnok esetleges egészségiigyi, fizioldgiai allapotvaltozasat koteles munkaadojanak
mielobb jelenteni, hogy helyettesitése megoldhato legyen. Ez kiilonosen vonatkozik a gép-
jarmiivezetés aldli felmentésre, amennyiben esetleg mas feladatok ellatasban az emlitett prob-
1émak miatt nem akadalyozott.

Targyi feltételek

A falugondnoki gépjarmiivet zart helyen, a Tofej Rakoczi utca 10. szdm alatt 1évo gardzsban
kell tarolni, a falugondnok kételes a falugondnoki gépjarmiivet hasznédlat utdn minden nap
ezen a helyen leéllitani.

A falugondnok koteles a gépkocsit rendben, tisztan tartani, a szervizigényt figyelemmel kisér-
ni (km-6raéllés).

A falugondnok jogosult a szolgaltatdssal kapcsolatos iratokba betekinteni és a falugondnoki
gépjarmi mellett a feladatellatasahoz szitkséges egyéb, a szolgéltatast fenntart6é rendelkezésé-
re alld eszkozoket is hasznalni ( szamitogep, internet, telefon stb).

A fenntartd sajat koltségén — az ellatottakkal valé kapcesolattartds, a megoldand6 feladatokrol
val6 gyors értesiilés és a hasonldan gyors problémamegoldas érdekében — mobiltelefon hasz-
nélatat biztositja a falugondnok szamara.

A falugondnok tevékenységének, a szolgaltatasok igénybevételének dokumentaldsira a vo-
natkozé jogszabaly altal meghatirozott formanyomtatvanyt: 2, Tevékenységnaplot” hasz-
nalja.

Téfej, 2019. november 10

Horvath Zoltan sk
polgarmester/munkaltato

Zaradék: Tofej Kozség Onkormanyzat Képviseldtestiilete 38/2019.(X1.10.)szamu hatarozaté-
val a falugondnoki szolgélat szakmai programjat elfogadta.

? Médositotta a Tofej Kozség Onkormanyzatanak 74/2024.(X1.29.) hatarozata
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Téfej Kozség Onkormanyzata falugondnoki szolgilatanak szakmai programja

Téfej Kozség Onkorményzatanak Képvisel6testiilete — a személyes gondoskodast nyuijto szo-
cialis intézmények szakmai feladatair6l és mikodésiik feltételeirdl sz616 1/2000. (1. 7.)
SZCSM-rendelet és az 6nkorméanyzat falugondnoki szolgalatrol sz6lé! 3/ 2021 (VI.15.)szamu
onkormanyzati rendelete alapjan — a telepiilés falugondnoki szolgéltatasanak szakmai prog-
ramjat az alabbiak szerint hatdrozza meg.
A szakmai program a Tofej K6zség 6nkormanyzat/ kozigazgatasi teriiletén mikodo falugond-
noki szolgaltatasra terjed ki.

L rész

A falugondnoki szolgaltatas célja, feladata, elemei

A falugondnoki szolgéltatis célja a hatranyos helyzet(i, szolgaltatashidnyos kistelepiilések és
tanyak esélyegyenldségének ndvelése, az ott élok életfeltételeinek javitasa, a kozszolgaltata-
sokhoz val6 hozzajutas és a szocialis alapellatasok kiépitésének elosegitése, a telepiilések szol-
galtatasi funkcidinak bovitése, kozosségfejlesztés, valamint a jobb életmindség elérése. Igény
szerint a kistérségi kozlekedési szolgaltatdsokban valé részvétel.

A falugondnoki szolgalat az dnkormanyzat sajat rendelete, az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet
39. § (1-2-3) bek., valamint a helyi sziikségletek alapjan

—  koOzvetlen, személyes szolgéltaﬁsokat (ezen beliil alap- és kiegészit6 feladatokat), va-
lamint

— az Onkorményzati feladatok megoldasat segit6, kézvetett szolgaltatasokat végez.
A szolgaltatas igénybevételére jogosultak kore:

a teleptilésen életvitelszerlien tartézkodo lakossag, amely szociélis kériilményei, ezen beliil
kora, egészségi allapota és egyéb aktualis élethelyzete alapjan alkalmilag vagy tartésan jogo-
sulttd valik a falugondnoki szolgaltatas igénybevételére.

Elemei :

Szallitdas

javak vagy szolgéltatasok eljuttatasa az igénybe vevohoz, vagy az igénybe vevd eljuttatisa a
kozszolgéltatasok, szolgéltatdsok, munkavégzés, kozosségi programok, csalddi kapcsolatok
helyszinére, ha sziikségleteib6l adéddéan mindezek mas mdédon nem oldhatéak meg,

Megkeresés

szocialis problémak 4ltal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének kozvetlen, illetve kizvetett
modon térténd elérése vagy felkutatdsa (a relevans szolgaltatasokhoz valé hozzajuttatds célja-
bol), akik vélhetden jogosultak egy adott szolgaltatasra, de azt barmilyen okbdl elérni nem tud-
jak

Kozosségi fejlesztés

egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracios szemléletii, batorito 6sz-
t6nz6, informald, kapcsolatszervezo tevékenység, amely kiilonboz6 célcsoportokra vonatkozo
specialis igényeket tar fel, szolgaltatdsokat kezdeményez, kozosségi egyiittmiikddéseket valosit
meg

I Médositotta a Tofej Kozség Onkorméanyzatanak .../ 2024.(X1.29.) hatérozata



A falugondnoki szolgéltatas valamennyi eleme téritésmentes.

IL. rész
A telepiilési, lakossagi sziikségletek bemutatasa

A telepiilés rovid, sz6veges bemutatasa

2.1. A TELEPULES ELHELYEZKEDESE

A zalai dombok erdd boritotta lankai kozotti szép kornyezetben — Zalaegerszegtol 22 km-re
Gutorfolde felé haladva — talalhato a csendes, nyugodt 690 lakosu kiskozség, Tofe;.

Tofej és kornyéke tajfoldrajzi értelemben a Nyugat-Zalai-dombsag két kistdjanak, a Dél-Go-
cseji-dombsagnak és az Eszak-Gocseji-dombsagnak a hatéran fekszik.

Szomszédos telepiilések: északrol Baktiittos, keletrdl Sojtor, délrdl Pusztaederics, nyugatrdl pe-
dig Zalatarnok.

A megyeszékhely, Zalaegerszeg kb. 22 km-re fekszik. Magyarorszag legjelentdsebb allovize, a
Balaton, valamint Keszthely varos Tofejt6l 50 km-re fekszik, a Sarmelléken talalhatd, miikddd
repiilotér pedig 38 km-re.

A telepiilést6l 35 km-re talalhaté Szlovénia, ami Rédics és Tornyiszentmiklos hatératkeléhe-
lyeken keresztiil kozelitheté meg.

A lakonépesség szama 690 £6. A telepiilésen kettd civil szervezet miikodik.

A népességszam az elmult években jelentdsen nem valtozott, stagnal6 tendenciat mutat.

A lakossag Osszetételében a roma kisebbség szama jelentds, mas etnikai csoport nem telepedett
le.

A fels6foku végzettséggel rendelkezé fiatalok koziil csak néhanyan talalnak helyben munkaét,
ezért elvandorolnak, és a munkahelyet biztosité kézeli varosokban telepednek le.

A telepiilés lakonépességének alakulasaban drasztikus valtozas nem varhato, a népessé€g szama
a kedvezdbbeé valo gazdasagi helyzet miatt sem valdszint, hogy jelentésen ndvekedhet.

Jelenleg a lakossdg nagy része a kozeli Zalaegerszegre jar dolgozni. A telepiilésen talalhatd
Zalakeramia Rt. tovabbi munkalehetdséget biztosit a telepiilésen élok szamara. Az ingazok
helyben tartasa jelenleg nem megoldhato, Uj gazdasagi agazat/ok megtelepedése segithetne. A
helyi vallalkozasok csekély 1étszamu dolgozot tudnak alkalmazni. A hivatal Bak gesztorsaga-
val Toéfejen mikodik . Az 1980-as évek végén kezd6dott politikai és gazdasagi valtozasok
inflaciot és munkanélkiiliséget indukaltak. E nem kivanatos makrogazdasagi folyamatok kovet-
keztében Tofejen is sokan allasukat veszitették. A munkanélkiiliek egy része (j munkahelyet
talalt, masok vallalkozok lettek, de vannak tartésan allasnélkiiliek is.

Tofej a Bak székhelyti Hivatalhoz tartozik. Baktiittos, Téfej, Pusztaederics Onkormanyzatai
iizemeltetik az 50 férbhelyes napkozi otthonos évodat. Az egészségligyi ellatast Zalatarnokon,
Bakon vagy Zalaegerszegen veszik igénybe. A héziorvos heti 3 alkalommal rendel 1-1,5 6ra
idotartamban, a fogorvosi rendelésre elsdsorban Bakra jarnak.

Koztemet6 1 db miikddik a telepiilésen. A K6z6sségi hazban konyvtar és telehdz szolgaltatasai
vehet6k igénybe.

A kozép- és fels6foku intézmények valamint szolgaltatasok ellatasait tobbnyire a megyeszék-
helyen, Zalaegerszegen veszik igénybe a lakosok.



A kozségben az alabbi alapfoku intézményeket és koz- ill. maganszolgaltatasokat vehetik
igénybe a helyi lakosok: Konyvtar, Telehaz, Elelmiszerbolt, Italbolt. Az 1960-as évekté]l mii-
kodik a Sportegyesiilet, ami 30 {6t foglal magaba.

Tevékenységi kore: sport- €s szabadidds tevékenységek szervezése

III. rész
A./ A falugondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgaltatasok
korébe tartozé alapfeladatai

1. Kozremiikodés az étkeztetésben

A feladatellatas tartalma, modja:

A falugondnok kiemelt — a vonatkozé rendeletben kézvetlen alapfeladatként definialt — feladata
az igénybevevok részére a napi egyszeri meleg étel éthordoban torténd hazhoz szallitdsa. A
falugondnok ezt a feladatot szoban vagy irasban jelzett igények alapjan latja el. Kapcsolodo
feladata a szolgaltatast igénybe vevokkel valo beszélgetés soran a tovabbi alapellatasi igények
felmérése és tovabbitdsa a fenntartd felé. A falugondnok a tovabbi szolgéltatasokra vonatkozo
igényeket irdsban rogziti, és javaslatot tesz a fenntartonak azok megoldasara.

Ellatando célcsoport megnevezése:

Azok, akik szocialisan raszorultak, illetve koruk vagy egészségi allapotuk miatt nem képesek
gondoskodni a legalabb napi egyszeri meleg étkezésrol, valamint az alapvet6 élelmiszerek be-
szerzésérol.

Kozremiikddés az étkeztetésben napi rendszerességgel X"-szel  je-
lolni

1-10 {6 ellatott személy

11-20 6 ellatott személy X
20 6 felett ellatott személy

2. Kozremiikodés a hazi segitségnyujtas biztositasaban

A feladatellatas tartalma, modja:

A hazi segitségnyujtas keretében a falugondnok azon feladatokat 1atja el, amelyek kiviil esnek
a képesitett gondozok altal végezheté feladatok (etetés, gyogyszerezés, személyi higiénia biz-
tositasa, egészségligyi ellatasok, stb.) korén.
A falugondnok segitséget nytjthat a raszorultak fizikai erejét és/vagy mozgasképességét meg-
haladé feladatok megoldasaban:

— héz koriili, szakképesitést nem igénylo feladatok (villanykorte, gazpalack, zar stb. cse-

réje),
—  kisebb, specidlis szakértelmet nem igénylo6 javitasok,



— nehezebb targyak mozgatésa, hoeltakaritas, flinyiras (sziikség esetén kézhaszni mun-
kasok bevondsaval)

— anapi életvitel fenntartasahoz sziikséges alapvet6 €lelmiszerek, vegyi aruk, fogyasztasi
cikkek stb. beszerzése. A falugondnok a bevasarlasi kérelmeket irasban régziti, a vé-
sarlas igényl6jétdl eldleget vesz at, és a kért arucikkeket helyben vagy az ttja soran
érintett mas telepiilésen vasarolja meg. A vasarlasrdl kiteles nyugtat kérni, €s a vasarolt
arucikkekre az igénybevevotol kapott készpénzzel a bizonylat atadasiaval —a beszerzett
aru dtadasaval egyidejlileg! — elszamolni.

Ellatando célcsoport megnevezése:

Koruk és/vagy egészségi allapotuk miatt raszorulé azon személyek, akik dnmaguk ellatasara
sajat er0bol nem képesek, és masok réluk nem gondoskodnak.

Kozremiikodés a hazi segitségnyijtiasban heti rendszerességgel wXx-szel  je- ‘
lolni

1-5 £6 ellatott személy

6-10 f6 ellatott személy X
10 16 felett ellatott személy

3. Kozremiikodés a kozosségi és szocialis informaciok szolgaltatasaban

A feladatellatas tartalma:

A szocidlis biztonsag megteremtéséhez €s a helyi k6zosségi életbe vald bekapcsolddashoz sziik-
séges informaciok eljuttatasa a telepiilés lakoi szamara. A falugondnok feladata: a helyben vagy
a legkozelebbi telepiilés(ek)en elérheté szolgaltatasok igénybevételének lehetdségeire vonat-
kozo informacioforrasok és informaciok felkutatasa, €s a lakossag ezek alapjan torténd tajékoz-
tatdsa.

A feladatellatas rendszeressége:
Folyamatos.

Ellatando célcsoport megnevezése:

A ko6z0sségi és szocialis ellatasokra vonatkozé informaciokat igénylok.

Kozremiikidés a kozosségi és szocidlis informaciok szolgaltatasaban X "-szel  je-
lolni

1-30 £6 ellatott személy X
31-70 6 ellatott személy
70 16 feletti ellatott személy




4. Kozremiikddés az egyéb alapszolgaltatisokhoz valé hozzaférésben

A feladatellatas tartalma, modja:

A falugondnok fontos feladata A szocialis igazgatasrdl és a szocialis ellatasokrol szolo 1993.
évi II1. torvényben meghatarozott szocialis alapszolgaltatasok, valamint a gyermekjoléti szol-
galat igénybevételéhez nyujtott segitség, az ezen intézményekkel, szakembereikkel valé folya-
matos kapcsolattartas, igény esetén a szakemberek széllitasa.

A falugondnok munkaja soran folyamatosan figyelemmel kiséri a lakossag, és kiilénésen a ve-
szélyeztetett csaladok életkSriilményeit. Eszlelnie kell a veszélyhelyzeteket, a kiilénbozé szen-
vedélybetegségeket (alkohol, drog stb.). Kiilonos figyelemmel kell lennie a gyermekek helyze-
tére, az esetleges gyermekbantalmazasra, a csalddon beliili er6szakra. Amennyiben ilyen esetek
tudomasara jutnak, azonnal koteles tajékoztatni a fenntartot, hogy a szikséges intézkedésekre
(megeldzés, kriziskezel€s) sor keriilhessen.

A falugondnok részt vesz a veszélyhelyzetek elharitasat célzd intézkedésekben (otthonba szal-
litas, gyermekjoléti és csaladsegitd szolgalattal vald egyiittmiikodés, a krizishelyzetben 1évd
csaladok szakemberekkel torténd latogatasa).

A jelzorendszer elemeként figyelemmel kiséri a maganyosan éloket, esetleges egészségromla-
sukrol tajékoztatja a haziorvost. Amennyiben azt tapasztalja, hogy énmagukrél sajat haztarta-
sukban mar segitséggel sem képesek gondoskodni, jelzi az ellatas sziikségességét a fenntarto-
nak ill. a szocidlis intézményhalézat munkatarsainak. A magatehetetlen személyek eset€ben
gondoskodik a hozzatartozok értesitésérél, a korhazba vagy otthonba keriilt egyediilallé falusi
lakosokat latogatja.

A szallitasi szolgaltatas a raszorult lakosok, hozzatartozoik jelzése vagy a falugondnok bejelen-
tése alapjan vehet6 igénybe.

Ellatando célcsoport megnevezése:

A telepiilésen €16 szocialis, egészségiigyi és mentélhigiénés problémak miatt veszélyeztetett,
illetve krizishelyzetbe keriilt személyek, csaladok.

Kozremiilkédés az egyéb alapszolgaltatisokhoz valé hozzaférésben »x7-szel  je-
lolni

Nincs

Eseti

havonta legalabb két alkalommal X

hetente legalabb két alkalommal

5. Az egészségiigyi ellatashoz valo hozzajutas segitése

A feladatellatas tartalma, modja:

A feladat harom £6 teriiletet érint: a betegek haziorvoshoz és egyéb egészségiigyi intézménybe
szallitasat valamint a gyogyszerek kivaltasat, illetve a gydgyaszati segédeszkozok beszerzését.



A falugondnoki szolgalat alapfeladata, hogy a telepiilésen €16 betegek minél gyorsabban jussa-
nak el a megfeleld orvoshoz, jussanak gyogyszereikhez.

A szallitasi feladatot igény szerint kell ellatni, indokolt esetben a sajat telepiilésen beliil is. A
telepiilésen kiviili betegszallitas esetén alkalmazkodni kell a rendelési idékhoz és a betegek
szdmara eléirt idépontokhoz. A fert6z6 betegek szallitasanal kiilondsen koriiltekintéen kell el-
jarni. A falugondnok a betegszallitds tekintetében kompetencidjat nem lépheti at, a siirgdsségi
betegszallitist nem helyettesitheti. Kizardlag jarébeteg-szallitast végezhet, kivéve, ha a ment6
kihivasara — vagy megérkezésére nincs lehetGség. A jard betegek falugondnoki gépjarmivel
torténd szallitisahoz nincs szitkség ANTSZ-engedélyre, tekintve, hogy ez szerepel a falugond-
noki szolgéltatds alapfeladataiban, amelyet a tobbszor modositott 1/2000-es SzCsM-rendelet
tartalmaz.)

A betegszallitas biztonsdgos megoldésa érdekében a falugondnoknak rendelkeznie kell az alap-
vetd elsOsegély-nyudjtasi ismeretekkel.

A falugondnok munkéjaval hozzajarul a lakosok egészségi allapotdnak megbrzéséhez azaltal
is, hogy aktivan részt vesz a betegségmegel6z6 tevékenységek, akcidk szervezésében, tajéko-
z6dik és tajékoztatja a lakossagot a szlirdvizsgalatok lehetdségérol, helyszinérél, iddpontjardl.
(A betegszallitasi feladatok telepiilésen kiviili része j0 munkaszervezést igényel, javasolt a
rendszeres un. ,,korhazjarat” bevezetése, mely a betegek szamara is kiszamithatova teszi ezt a
lehetdséget. A receptek kivaltasa és a gyogyszerek idében torténé hazhoz szallitasa nagy segit-
ség a betegeknek, a haziorvossal és a gyogyszertarral valé j6 munkakapcsolat esetén zokkend-
mentessé tehetd. Itt kiilon figyelni kell arra, hogy a gydgyszerek név szerint keriiljenek kiilén
csomagolasra, és az elszamolas is pontos legyen, a vasarlast nyugtaval kell igazolni.

A betegszallitas mellett az egészségiigyi dolgozok szallitasaban torténd kézremiikGdés is lehet
feladat, amennyiben az a telepiilésen masképp nem megoldhaté (pl. védoénd szallitasa).

Felmertilhet az igénye az esti vagy hétvégi orvosi tigyeletre torténé szallitasnak, ezt akkor kell
megoldani, ha az tigyeletes orvos varhatéan nem tud id6ben a helyszinre érkezni.

Ellatando célcsoport megnevezese:

Betegek, mozgaskorlatozottak, kismamak, kisgyermekes csaladok, idosek, akik szamara a kdz-
lekedés elsdsorban egészségi allapotuk, életkoruk, egyéni élethelyzetiik és szocialis helyzetik
miatt nehézséget okoz.

Haziorvosi rendelésre szallitas ,, X "-szel jel6lni

Nincs

hetente egyszer

hetente tobbszor X

naponta

Egyéb egészségiigyi intézménybe szallitas X ’-szel jelolni
nincs

havonta vagy ritkdbban

kéthetente egyszer

hetente egyszer X




Gyogyszerkivaltas és gyogyaszati segédeszk6zokhoz valé hozzajutas | ,,x "-szel jeldini
biztositasa (havi atlagban)
1-10 16

11-20 6

20 16 felett X

6. Gyermekszallitas, ovodasok, iskolasok, fiatalok szallitasa

A feladatellatas tartalma:

A tomegkdzlekedés hidnyossagai miatt €s a gyermekek biztonsagos kozlekedése érdekében a
falugondnoki gépjarmi részt vesz a gyermekek szallitasdban. A gyermekszallitasi feladatok
egyik része a tankételezettség megoldasaban torténé segitségnyujtas, masik része pedig az ap-
rofalvakban, tanyakon €16 gyermekek esélyegyenldségét biztosito szolgaltatdsokhoz val6 hoz-
zajutas segitése (logopédiai és egyéb fejlesztd foglalkozasok, tiszasoktatas, zenetanulas, nép-
tanc, sportolasi lehet6ségek, szinhaz, babszinhaz, mozi). Ide tartozik a gyermekek iskolai ren-
dezvényekre, versenyekre, tinnepségekre vald szallitasa is.

Ellatando célcsoport megnevezése:

A tankotelezettségi korba tartozé dvodas, iskolas gyermekek, fiatalok.

Gyermekszallitis: 6vodaba, iskolaba X "-szel jelolni

Nincs

legalabb egy fordulé naponta

Egyéb gyermekszallitas X -szel je-
l6lni

nincs

esetenként |

hetente |

naponta

B./ A falugondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgaltatasokon beliili
kiegészit6 feladatai

1. A kozosségi, miivelodési, sport- és szabadidds rendezvények szervezése, segitése

A feladatellatas tartalma:

A falugondnoki szolgélat egyik 6 célja a telepiilésen él6k életmindségének javitasa. Ez jelenti
a helyi tarsadalom demokratikus miikodésébol fakadd élénk kozéletet, civil szervezetek 1étét és
miikodését, amit a szolgalat fenntart6ja tAmogathat. A feladat elvégzésében nagy szerepe van a



falugondnoknak, aki ismeri a telepiilés lakoit €s szikségleteit, élvezi bizalmukat, és kénnyen
aktivizalhato kapcsolatrendszerrel kell rendelkeznie. E feltételek megléte esetén lehet a helyi
kozélet motorja, illetve a kozéleti események szervezbje. Feladatainak egy része a gépjarmiivel
torténd szallitas (helyi egyesiiletek, dalarda, nyugdijasok, sportolok, illetve a rendezvényekre
mas telepiilések kozosségei, valamint a rendezvényekkel kapcsolatos beszerzések, helyszin biz-
tositasa, berendezése, stb.) megoldasa. A feladatok mas része a rendezvények szervezésével,
népszerisitésével kapcsolatos.

A falugondnok tevékenysége a telepiilésen kiviili k6z6sségi, kulturalis események szervezésére
is kiterjed, azoknak rendszeres szervezdje lehet: szinhazlatogatas, nyugdijasok kirandulasa,
gyogyfiirdébe, egyhazi eseményekre (blcsu) torténd szallitas.

Ellatando célcsoport megnevezése:

A telepiilés lakosai, kozdsségei.

Egyéb lakossagi szolgaltatisok biztositasaban valé kézremiitkodés X -szel  je-
l6ini

nincs

esetenként

rendszeresen

2. Egyéni hivatalos iigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa

A feladatellatds tartalma:

Segitségnyujtas a lakossag hivatalos tigyeinek intézésében, amely a Baki K6z6s Hivatal Tofeji
Kirendeltségén torténik - amely torténhet a szolgaltatast igényl6k adott hivatalokba, intézmé-
nyekbe torténé szallitasaval, illetve az iigyek falugondnokok altal torténd elintézésével .- Ide
tartozik a kiilonféli tigyek elintézésérdl (milyen iigyben hova kell fordulni, hol, milyen doku-
mentumokat kell beszerezni ill. benyujtani) valo tajékozodas és tajékoztatas is.

A falugondnok munkaja soran koteles a lakossagot érinté gondokat az dnkormanyzat felé tol-
macsolni, valamint az 6nkormanyzat intézkedéseit a lakossaggal megismertetni, és a visszajel-
zéseket tovabbitani. Feladatellatasa soran rendszeres kapcsolatban van a lakossaggal, problé-
maikat, kéréseiket meghallgatja.

Az Oonkorményzati munkét segiti a hivatal leveleinek, szorolapjainak kézbesitésével, a hirdet-
mények hirdetdtablara torténd kihelyezésével.

Ellatando célcsoport megnevezése:

A telepiilés lakosai, kozosségei.

Egyéb lakossagi szolgaltatasok biztositasaban valé kizremiikodés x7-szel  je-
{oIni [
|

nincs




esetenkent

hetente legalabb kétszer

napi rendszerességgel

3. Egyéb lakossagi szolgiltatasok biztositasiban valé kézremiikodés

A feladatellatas tartalma:

Olyan feladatok tartoznak ide, amelyek kézvetleniil egyik kordbban felsorolt feladathoz sem
tartoznak:

Napi beszerzések: a mindennapi megélhetéshez sziikséges aruk (pl. alapvetd €lelmiszerek be-
szerzeése €s hazhoz szallitasa)

Nagybevasarlas: az igénybevevok bevasarlokézpontokba vald eljuttatasaval vagy — megbiza-
suk alapjan — a falugondnok 4ltal t6rténé nagyobb tételben térténd egyidejii beszerzések, me-
lyek egyik célja az ellatottak korlatozott anyagi lehetdségeinek kimélése a nagybani bevasar-
lassal elérheté megtakaritassal (nyaron cukor- és gytimolcsbeszerzés, pl. ,,szedd magad akcidk”
helyszinére széllitas, télen a disznovagassal kapcsolatos beszerzések, iinnepi bevasarlasok (ka-
racsony, szilveszter, husvét).

A sajat fogyasztas céljara haziallatot tarté lakosok szamara tap, allatgydgyszerek és az allattar-
tashoz sziikséges egyéb eszkdzok, gépek beszerzése és hazhoz szallitasa.

Tartos fogyasztasi cikkek, haztartasi és mezdgazdasigi kisgépek szervizbe szallitasa.
Ellatando célcsoport megnevezése:

Azok a raszorultak, akik a fenti szolgaltatasokat igénylik, s azok teljesitésérél mas moédon nem
tudnak gondoskodni, illetve az szamukra aranytalan terhet jelentene.

Egyéb lakossigi szolgaltatasok biztositisiban val6 kézremiikédés ,,x-szel jelolni

Nincs
Esetenként
hetente legalabb kétszer

napi rendszerességgel X

A falugondnoki szolgalat egyik legfontosabb célcsoportja az idéskordak kore, a szamukra nyt;j-
tott szolgéltatasok elsObbseéget élveznek. Cél, hogy megkapjédk azon segitd szolgaltatasokat,
amelyek révén minél hosszabb ideig otthonukban, megszokott lakokoémyezetiikben élhessenek,
és — egészsegi allapotuk fliggvényeben — legyen lehetdségiik a helyi koz- €s kulturalis €letben,
programokban is — aktivan részt venni.

Nyugdijaskoriak szallitisa X -szel jelolni

Nincs
Esetenként
hetente legalabb kétszer X




%endszer_esggel_ S _ _ r B —‘

C./ A falugondnoki szolgalat altal nyajtott kozvetett — az 6nkormanyzati
feladatok megoldasat segité — szolgaltatasok

A falugondnok — amennyiben ez nem a személyes segitségny\jtas rovéasara torténik kdzremi-
kodhet azon 6nkormanyzati feladatok megoldasaban is , amelyeknek ugyancsak célja szintén a
falu lakossaganak minél jobb ellatasa, tajékoztatasa, de amely feladatokat nem személyesen és
kozvetlenill az egyes raszorulok, igénybevevok szamara végzi. Illyen feladatok lehetnek:

—  ételszallitds Onkormanyzati intézménybe (idések nappali intézménye, az 6nkormény-
zat egyéb intézményei: 6voda, iskola, polgarmesteri hivatal),

— atelepiilés ellatasat, miikodését szolgalo anyag- és arubeszerzés az Onkormanyzat €s
intézményei szamara,

— Onkormanyzati, intézményi informaciok kozvetitése a lakossag részére (irdsos anya-
gok, szérdlapok terjesztése — a helyi hirdet6tdblakon valé elhelyezés, illetve a szordla-
pok hazhoz juttatisa), hangosbemondén torténé tajékoztatas, valamint az egyéb dnkor-
manyzati fenntartast €s finanszirozasu médiakon (helyi tv, radio, Gjsag) toérténd tajé-
koztatasban val6 kdzremiikodés.

A szolgdltatast igénybe vevok kore:
A telepiilési onkormanyzat €s intézményei.

A feladatellatas modja:

A fenntarté utasitasai alapjan, 6sszehangolva a falugondnoki szolgaltatas személyes szolgalta-
tast jelent6 alapfeladataival.

D./ A falugondnoki szolgalat altal nytijtott egyéb szolgaltatasok

A falugondnoki szolgélat a falugondnoki gépjarmiivel a személyes szocialis segitségnyujtast
végezve egyuttal részét képezi annak a kozlekedési rendszernek, amelynek révén a helyi lakos-
sag altalanos sziikségleteinek kielégitését az emberek szallitasaval segiti. Telepiilésenként, a
foldrajzi és tomegkozlekedési adottsagoktol fliggéen valtozé mértékben a falugondnoki szol-
galat kézremiikodik a telepiilésen €16k tomegkozlekedéshez valo hozzajutasaban.

A tomegkozlekedés elégtelensége (ritka jaratok, vasutallomasok és a volanbuszok megalloinak
tavolsaga) okot adhat a falugondnoki tevékenységi kor kozlekedési szolgaltatasokkal t6rténd
bdvitésére. A falugondnoki szolgélat menetrendszeri(i jaratot nem iizemeltethet, a témegkozle-
kedéshez vald csatlakozas biztositasa az alapfeladatokat nem akadalyozhatja. A koézlekedési
szolgaltatasokhoz valo kapcsolodas az egyedi eseteket preferalja (késoi jaratokhoz, iskolasok
kozlekedésehez vald igazodas).

A szolgdltatast igénybe vevd:
A telepiilés raszorult lakosai, akik szdméra a kozlekedés mas modon t6rténd megoldéasa arany-
talanul nagy terhet jelentene.
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A feladatellatas modja.
A fenntart utasitasai alapjan, 6sszehangolva az alapellatasi feladatokkal.

? Koézremiikddés a tomegkozlekedéshez valo hozzajutisban | ,x"-szel Jjelolni

_[ nem vesz részt X

esetenként részt vesz

rendszeresen részt vesz

A falugondnoki szolgalat a foglalkoztatas eldsegitése érdekében tobbféle tevékenységet is vé-
gezhet. A munkanélkiiliek munkaiigyi kirendeltségre szallitdsa mellett feladata lehet az allando
munkaviszonnyal rendelkez6 munkavallalok munkahelyre, vagy a munkavégzés céljabdl uta-
zok témegkozlekedési csatlakozashoz torténd szallitdsa. Munkasjaratnak tekinthet6 az alkalmi
munkavallaldi kiskonyvvel idénymunkat vallalok szallitasa is.

A munkasjarat miikodtetése az alapfeladatokat nem akadalyozhatja.
Ellatando célcsoport megnevezése:

A telepiilés azon lakosai, akik munkavallaldsukat csak igy tudjak megoldani, illetve akik sza-
mara a munkéba jaras mas modon térténé megoldasa aranytalanul nagy terhet jelentene.

A feladatellatds modia:
A fenntart6 utasitdsai alapjan, 6sszehangolva az alapellatasi feladatokkal.

Munkisjarat mitkodtetése a foglalkoztatas elésegitése érdekében ese- | ,,x"-szel jelolni |
tenként (éves szinten legalabb 4 x 2 hét-1 honap iddtartamban)

nem mukodtet

mikddtet X

E./ A falugondnoki szolgailtatis 6sszteljesitményét jelz6 mutaték

A falugondnoki tevékenység telepiilésen beliili és telepiilésen kiviili feladatellatast egyarant
feltételez. A falugondnoki feladatok koziil néhany esetben (hazi segitségnytjtas egyes elemei,
informécidszolgaltatas, k6zosségi rendezvények szervezése) nélkiilozhet6 a gépjarmii haszna-
lata, de a szolgaltatas elemeinek tulnyomo tobbsége a gépjarmii igénybevételével lathatd el.

Tervezett gépkocsifutas havi szinten X "-szel jelolni
1000 km alatt

1000-1500 km
1500 km felett X
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A fenntartd, a falugondnok és a helyi k6z0sség szamara egyarant fontos, hogy a falugondnoki
szolgdlat teljesitményét, hatékonysagat ismerje. A hatékonysag egyik mutatdja az ellatott la-
kossagnak az Osszlakossaghoz viszonyitott aranya. Cél, hogy ez az arany minél magasabb le-
gyen, a falugondnoki szolgaltatas igénybevételére jogosultak minél nagyobb hanyada részesiil-
hessen a szolgaltatasban.

Az ellatott lakossag aranya az dsszes szolgalat tekintetében X "-szel jelolni
30% alatt
30 % felett X

A falugondnoki szolgalat a felsorolt tevékenységek mellett, a 6 tevékenységi korskbe nem
sorolt egyéb — szintén téritésmentes — szolgaltatast nyujthat.

Egyéb — a fenntartds idétartama alatt vallalt — szolgaltatasok (a sorok bovithetok)

IV.rész

Tajékoztatas, kapcsolattartas, igénybevétel, ellatott- és munkajogi kérdések

A falugondnoki szolgaltatasok kozzétételének modja

A falugondnoki szolgaltatasokrol szolo tajékoztatast a helyben szokasos moédon kell kbzzé-
tenni:

— hirdetményben, a szokédsos helyeken,

— szorolapokon, minden lakasba eljuttatva,

— helyi rendezvényeken: kézmeghallgatas, falu/tanyaférum szervezése,

— a helyi médiakban: radid, tv, kabel-tv, Gjsagok, hirlevelek,

— személyesen, €l6szoban: a falugondnok, a polgadrmester/fenntartd/intézményvezetd, illetve
képviseldik (hivatali dolgozok) atjan.

A szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettség

A szolgéltatasokkal, és a felmeriil6 problémakkal kapcsolatban tajékoztatast munkaidejében a
falugondnok, iligyfélfogadasi idoben a polgarmester illetve a polgarmesteri hivatal erre felha-
talmazott dolgozo6i adnak. A tajékoztatas alapja a helyi 6nkormanyzatnak a falugondnoki szol-
galtatast is magaban foglalé helyi szocialis rendelete, illetve a miik6dési engedélyt kiadd hato-
saghoz benyujtott szakmai programja (civil szervezet feladatellato esetén a helyi képviselotes-
tiillet és a szervezett kdzott 1étrejott ellatasi szerz6dés).

A kapcsolattartas lehetséges modjai

Személyesen.: a falugondnoki szolgalattal valo kapcsolattartasra az esetek t6bbségében az igény-
bevételkor keriil sor. Az igénybevétel dokumentéldsa az adott szolgaltatas elvégzésének elis-
merését igazold szolgaltatidsnaplonak az igénybevevd részérol torténd alairasaval térténhet.
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Telefonon: a falugondnok szamara biztositani kell a telefonon t6rténé mobil elérhet6séget, hogy
az igénybevevok tavollétében is jelezni tudjak szamara sziikségleteiket.

Irdsban: rendszeres ellatasi igényét, észrevételeit és esetleges panaszait az ellatottak irasban is
jelezheti a szolgaltatas fenntartdjanak.

A szolgaltatas igénybevételi szandékanak jelzése

A szolgaltatassal ellatott telepililés(rész) lakossaga a helyben szokésos tajékoztatasi moédozatok
szerint €rtesiil a lehetdségekrol. A lakosok szolgaltatas irdnti igényeiket a falugondnoknal sze-
mélyesen vagy telefonon, a szolgaltatast fenntarté a polgarmesteri hivatalban/szocialis intéz-
ményben pedig személyesen illetve irasban jelezhetik a szolgaltatasrol tdjékoztatd dokumentu-
mokban megjelolt személynél.

A szolgaltatasra igényt tart6 személy a telepiilésen beliili szolgaltatasi igényét minimum 1 mun-
kanappal el6bb bejelentheti és egyeztetheti a falugondnokkal, a telepiilésen kiviili szolgaltatasi
igényét pedig 3 munkanappal el6bb kell bejelentenie €s leegyeztetnie. A feladatellatis egyrészt
a bejelentés sorrendjétol, masrészt a bejelentett probléma fontossagatdl fiigg.

Azon szolgaltatasi, szallitasi igényeket, amelyek eltérnek a rendszeres tevékenységektol, a
fenntartoval kell egyeztetni.

A falugondnoki szolgaltatas soran az igények teljesitésének mérlegelésekor tigyelni kell arra,
hogy az idOben is rendszeres, kozvetlen, személyes szolgaltatisok korébe tartozé alapellatasi
feladatok nem sériilhetnek, valamint a gazdasagossag szempontjanak figyelembe vételével kell
donteni.

Az ellatottak jogainak biztositasa a falugondnoki szolgilat miikodése soran a falugond-
noki szolgaltatist végzok jogai

A falugondnok helyettesitése

A fenntarté a falugondnok tavolléte esetén is koteles a feladatot képzett munkaerével ellatni az
adott évben el6irt munkadrak teljes mennyiségében. A helyettesités megoldhato:

— Akkreditalt képzésen tantsitvanyt szerzett helyettes falugondnokkal vagy

— A foldrajzilag elérheto legkdzelebbi telepiiléssel kotott egyiittmiikddés alapjan az ott dolgozo
falugondnok igénybevételével, illetve

— A falugondnoki alapképzésnél magasabb iskolai végzettséggel rendelkez6 szocialis/human
képesitéssel rendelkez6 személy feladatellatasaval.

V. rész
Egyéb — a szolgaltatas fenntartasaval kapcsolatos — eléirdasok

Személyi feltételek

A falugondnok koételes elvégezni a fenntarto éltal finanszirozott, munkakor bet6ltéséhez sziik-
séges falugondnoki alapképzést.

A falugondnok koételes a munkaltato altal tamogatott kitelez6é tovabbképzéseken részt venni,
¢s a kozalkalmazottak szdmdra el6irt kreditpontokat megszerezni.
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A falugondnok szamara lehetdséget kell biztositani — a feladatellatashoz sziikséges — kozosségi
Osszejoveteleken valo részvételre, a szakmai szervezetekkel (megyei vagy regionalis falugond-
noki egyesiiletek, Magyar Tanya- és Falugondnoki Szdévetség, Falugondnoki Halézat Orszagos
Modszertani Osztélya) térténd kapcsolattartas.

A falugondnok koételes a szocidlis szolgaltatast végzé munkatarsakra vonatkozo etikai szaba-
lyokat betartani.

A falugondnok koételes minden munkanapon, illetve a munkaidén tuli munkaba rendelés esetén
az el6irt iddben munkara jelentkezni munkavégzésre alkalmas allapotban.

A falugondnok esetleges egészségiigyi, fizioldgiai allapotvaltozasat koteles munkaadojanak
mieldbb jelenteni, hogy helyettesitése megoldhat6 legyen. Ez kiilondsen vonatkozik a gépjar-
miivezetés aldli felmentésre, amennyiben esetleg mas feladatok ellatasban az emlitett problé-
maék miatt nem akadalyozott.

Targyi feltételek

A falugondnoki gépjarmiivet zart helyen, a Tofej Rakoczi utca 10. szam alatt 1év$ gardzsban
kell tarolni, a falugondnok kételes a falugondnoki gépjarmuvet hasznalat utan minden nap ezen
a helyen leallitani.

A falugondnok kételes a gépkocsit rendben, tisztan tartani, a szervizigényt figyelemmel kisérni
(km-oraallas).

A falugondnok jogosult a szolgéltatassal kapcsolatos iratokba betekinteni és a falugondnoki
gépjarmi mellett a feladatellatasahoz szilkséges egyéb, a szolgaltatast fenntart6 rendelkezésére
all6 eszkdzoket is hasznalni ( szamitogép, internet, telefon stb).

A fenntartd sajat koltségén — az ellatottakkal valé kapcsolattartas, a megoldando feladatokrol
val6 gyors értesiilés és a hasonléan gyors problémamegoldas érdekében — mobiltelefon hasz-
nalatat biztositja a falugondnok szamara.

A falugondnok tevékenységének, a szolgaltatasok igénybevételének dokumentalasara a vonat-
koz6 jogszabaly altal meghatarozott formanyomtatvanyt: 2, Tevékenységnaplot” hasznalja.

Toéfej, 2019. november 10

Horvath Zoltan
polgarmester/munkaltaté

Zaradék: Tofej Kozség Onkormanyzat Képviselbtestiilete 38/2019.(X1.10.)szamu hatarozata-
val a falugondnoki szolgalat szakmai programjat elfogadta.

2 Médositotta a Tofej Kozség Onkorményzatanak ... / 2024.(X1.29.) hatarozata
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Ik Tofej Kizség Onkormdnyzata Polgdrmesterétil

8946 TOFEJ Rdkoczi ut 15.
Tel/fax.: 92/569-064 E-mail: tofonk@gmail.com

ELOTERJESZTES

Tofej kozség Onkorméanyzata Képviselo-testiiletének
2024. november 29-i iilésére a . napirendi ponthoz

Tirgy: Onkormdnyzati doleozék év véei jutalmazdsa

Egyeztetett a koltségvetés alakulasarol, belefér a keretbe az dnkorményzat dolgozoinak fél
havi bértomeg kifizetése jutalomként. Hat dolgoz6 k6zott egyenlden javasolja felosztani a
jutalmat, vagyis Brutt6. 200.000.- Ft / 6. Ennek szamfejtését javasolja megerdsiteni.

Kéri a testiiletet, hogy tdmogassa dontést.:

Tofej, 2024, november 15.

So6s Laszl6 Jozsef
polgarmester

.2./2024.(XL. 29.) képviselGtestiileti HATAROZATI JAVASLAT

Tofej Kozség Onkormanyzata képviselbtestiilete az dnkorményzat
dolgozoinak 6 f6, Bruttd. 200.000:- Ft/F6 jutalmat biztosit éves

munkéjuk elismeréseképpen.
Utasitja a testiilet a hivatalt a sziikséges intézkedések megtételére.

Felel6s: Soos Laslo polgarmester
Pappné Varga Angéla aljegyz6
Hatarid6: 2024. december 10.

Téfej, 2024. november 15.

So6s Laszlo Jozsef
polgarmester



